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Kimden : mehmet@adil.av.tr 

Tarih : Pazartesi 11 Ekim 2021 16:24 

Kime : istac@istac.org.tr  

Konu : Tahkim Talebi 

 

Sayın Genel Sekreter, 

 

11 Ekim 2021 tarihinde İstanbul Tahkim Merkezi’nin web sitesinde yer alan çevrim içi tahkim 

talebini doldurarak başvuru ücretini kredi kartı ile ödeyerek davamız ikame edilmiştir. Tahkim 

talebimize ek olarak 9 adet doküman ekte ayrıca paylaşılmaktadır. 

Tahkim Talebi ve eklerinin 5 adet fiziki nüshası, UCS ile gönderilmiştir. 

Saygılarımızla, 

FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 

Vekili 

Av. Mehmet Adil

mailto:mehmet@adil.av.tr
mailto:istac@istac.org.tr
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ISTAC TAHKİM TALEBİ 

DAVACI 

Ad-Soyad / Ünvan: FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 

Adres:  Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir 

Telefon:  +90 266 777 66 77 

Faks:  +90 266 777 66 78 

E-mail:  info@fitsut.com 

Başvuru vekâleten 

mi yapılıyor? :  
Evet 

DAVACI VEKİLİNİN 

Ad / Soyad:  Av. Mehmet Adil  

Adres:  Sorun Bulvarı Sokak, Çözüm Apt, No.13/1 Beşiktaş, İstanbul 

Telefon:  +90 212 360 20 98 

Faks:  +90 212 360 20 99 

E-mail:  mehmet@adil.av.tr 
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DAVALI  

Ad-Soyad / Ünvan: Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Adres:  Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

Telefon:  +90 212 450 14 18 

Faks:  +90 212 450 14 17 

E-mail:  info@oscarperakende.com 

UYUŞMAZLIĞIN KONUSU, NİTELİĞİ VE ÖZELLİKLERİNE İLİŞKİN ÖZET 

AÇIKLAMALAR 

1 :  

Müvekkil Şirket FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. 

Şti. (“FİTSÜT”) ile Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. (“Oscar 

Perakende”) arasında imzalanan 23.06.2019 tarihli Ürün Tedarik 

Sözleşmesi’nin (“Sözleşme”) sona ermesi akabinde Oscar Perakende 

tarafından; 

(i) (a) Sözleşme kapsamında tedarik edilen Ürünler 

karşılığında düzenlenen 19.04.2021 tarihli 1.120.000-

TL’lik fatura bedeli (“Fatura-1”), (b) Fesih üzerine iadesi 

gereken Ürünler’in iade edilmemesi nedeniyle uğranan 

3.360.000-TL’lik zarar ile, (aşağıda tanımlandığı üzere) 

Soğuk Hava Dolabı’nın iade edilmemesi nedeniyle 

uğranan 5.000.000-TL’lik zararın tazmini için düzenlenen 

30.04.2021 tarihli fatura bedeli (“Fatura-2”) ve (c) 

uğranan 630.000-TL’lik kâr kaybı olmak üzere toplamda 

10.110.000-TL’lik alacağın ödenmesi amacıyla İstanbul 

85. İcra Müdürlüğü nezdinde başlatılan 2021/5678910 E. 

sayılı takibe yapılan itirazın iptali ile 
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(ii) Asıl alacağın %20’sinden az olmamak üzere icra inkâr 

tazminatına hükmedilmesi talepli başvurudur.  

TALEBİN DAYANAĞINI TEŞKİL EDEN VAKIALAR HAKKINDA GENEL BİLGİ 

1 :  

Müvekkil Şirket FİTSÜT ile Oscar Perakende arasında imzalanan 

23.06.2019 tarihli Sözleşme ile Taraflar, her ay değişen miktarlarda 

Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu’nun (“Ürün/Ürünler”) teslim 

edilmesi ve Ürün bedellerinin Sözleşme’de belirtilen tarihlerde 

ödenmesine ilişkin anlaşmaya varmışlardır (EK C-1: 23.06.2019 

tarihli Ürün Tedarik Sözleşmesi).  

2 :  

Ürünler’in satışına ilişkin faturalar, Ocak 2020’den itibaren Oscar 

Perakende’nin talebi nedeniyle, Oscar Perakende tarafından 

Ürünler’in mağazalarında perakende olarak satılması üzerine 

düzenlenmiştir. Bu husustaki Oscar Perakende talebini gösterir 

yazışma ekte sunulmaktadır (EK C-2: Oscar Perakende’nin faturaların 

daha geç tarihte düzenlenmesine dair talebini gösteren 31.12.2019 

tarihli e-postası ve Müvekkil Şirket’in aynı tarihli cevabı). Taraflarca 

yapılan anlaşma gereği Ürünler’in güncel kilogram fiyatı KDV dahil 

32-TL’dir.  

3 :  

Faturaların Müvekkil Şirket tarafından düzenlenmesi akabinde Oscar 

Perakende’nin sık sık ödeme vadelerine uymaması nedeniyle 

Müvekkil Şirket Sözleşme’yi, Oscar Perakende’nin kusurundan 

kaynaklanan nedenle feshetmiştir. (EK C-3: Ödemelerin süresinde 

yapılması gerektiğine dair Müvekkil Şirket ile Oscar Perakende 

arasındaki e-posta yazışmaları).  

4 :  

Müvekkil Şirket, noter aracılığıyla gönderdiği 09.04.2021 tarihli 

ihbarname (“Fesih Bildirimi”) (EK C- 4: FİTSÜT’ün 09.04.2021 

tarihli ihbarnamesi) ile Sözleşme’nin, Fesih Bildirimi’nin tebliğ 

edildiği tarihten itibaren geçerli olmak üzere feshedildiğini Oscar 

Perakende’ye bildirmiştir. İşbu Fesih Bildirimi ile Oscar 

Perakende’nin, Fesih Bildirimi’nin tebliğ alındığı tarihten 7 gün 

içerisinde elinde bulunan Sözleşme konusu Ürünler’i ve mülkiyeti 

Müvekkil Şirket’e ait olan Tanç marka taşınabilir soğuk hava dolabını 

(“Soğuk Hava Dolabı”) iade etmesi gerektiği belirtilmiştir.  



6  

5 :  

Oscar Perakende tarafından iade edilmesi talep edilen Ürünler ve 

Soğuk Hava Dolabı, Fesih Bildirimi’nde belirtilen süre içerisinde 

Müvekkil Şirket’e iade edilmemiştir.  

 

6 :  

Sözleşmesel ilişkinin devamı sırasında, Sözleşme konusu Ürünler’in 

tamamının Oscar Perakende mağazalarına sevk edilememesi 

nedeniyle Ürünler’in fazla bölümü Oscar Perakende tarafından, 

üçüncü bir kişi tarafından işletilen Söğütırmak Mah., Karaseki Sok., 

No:21A, Pendik/İstanbul adresinde bulunan (“Depo”) bir depoda, 

mülkiyeti Müvekkil Şirket’e ait Soğuk Hava Dolabı’nda muhafaza 

edilmekte idi.  

7 :  

Fesih üzerine süresinde iade edilmeyen ve Depo’da bulunan Soğuk 

Hava Dolabı’nda kalan Ürünler’in bir kısmının Oscar Perakende 

tarafından, Müvekkil Şirket’e haber verilmeksizin satıldığı tespit 

edilmiştir. Bu husustan Oscar Perakende’nin Müvekkil Şirket’ten 

fatura talep etmesi üzerine haberdar olunmuştur (EK C-5: Oscar 

Perakende tarafından Müvekkil Şirket’ten 35000 kilogramlık son 

partiye dair fatura talep edilen 16.04.2021 tarihli e-posta).  

8 :  

Bunun üzerine, 19.04.2021 tarihinde ilgili fatura Müvekkil tarafından 

düzenlenerek Oscar Perakende’ye gönderilmiştir. İlgili fatura bedeli 

bugün itibarıyla ödenmemiştir (EK C-6: Fatura 1). 

9 :  

24.04.2021 tarihinde Ürünler’in muhafaza edildiği Depo’da meydana 

gelen yangın sonucu Ürünler’in tamamı kullanılamaz hâle gelmiştir. 

Bu hususta Depocu, Müvekkil Şirket ve Oscar Perakende arasındaki 

yazışmalar ekte yer almaktadır (Ek C-7: Depocu, Müvekkil ve Oscar 

Perakende arasındaki yazışmalar). 

10 :  

Ürünler’in muhafaza edildiği Depo’da, Ürünler’in tamamının zayi 

olmasına ve Soğuk Hava Dolabı’nın kullanılamaz hâle gelmesine 

neden olan 24.04.2021 tarihli yangın nedeniyle Müvekkil Şirket, zayi 

olan 105.000 kilogram Ürün bedeline eşit bir zarar faturası 

düzenleyerek 30.04.2021 tarihinde Oscar Perakende’ye göndermiştir. 

30.04.2021 tarihli faturada ayrıca, 5.000.000-TL değerindeki Soğuk 

Hava Dolabı’nın bedeli de yer almakta olup zarar faturası toplamı 

8.360.000-TL’dir (Ek C-8: Fatura 2). 



7  

11: 

Müvekkil Şirket 19.04.2021 tarihinde, iade alma hakkının bulunduğu 

105.000 kilogram Ürün’ün, kilogram fiyatı 38-TL olarak büyük bir 

organizasyon şirketine satılmasına ilişkin bağlayıcı bir anlaşma 

gerçekleştirmiştir. Dolayısıyla Müvekkil Şirket’in, ilgili Ürünler’in 

organizasyon şirketine teslim edilememesi nedeniyle kâr kaybı da 

mevcuttur. (EK C-9: Müvekkil Şirket ile Organizasyon Şirketi 

arasında gerçekleştirilen 19.04.2021 tarihli yazışmalar). 

12 : 

1.120.000-TL tutarlı Fatura-1 ve 8.360.000-TL tutarlı Fatura-2 

bedellerinin ödenmesi adına 12.07.2021 tarihinde İstanbul Tahkim 

Merkezi nezdinde arabuluculuk başvurusu gerçekleştirilmiş olup 

arabuluculuk görüşmeleri sonucunda taraflarca anlaşılamamıştır (EK 

C-10: 10.09.2021 tarihli Arabuluculuk Anlaşmama Son Tutanağı).  

13 : 

Arabuluculuk vesilesiyle taraflar arasında anlaşma sağlanmaması 

akabinde, (i) Fatura-1 ve Fatura-2’den kaynaklı alacağın ve (ii) 

paragraf 11’de belirtilen 630.000-TL tutarındaki kâr kaybının tahsili 

için Müvekkil Şirket İstanbul 85. İcra Müdürlüğü’nün 2021/5678910 

E. sayılı dosyasından ilamsız icra takibi başlatmış ancak Oscar 

Perakende işbu icra takibine haksız ve kötü niyetli olarak itiraz 

etmiştir.  

14 : 
İtiraz sonucunda durmuş olan icra takibine devam edilebilmesi için 

işbu tahkim sürecini başlatma zorunluluğu doğmuştur.  

 

Talep Sonucu:  

 

Yukarıdaki kapsamda,  

(i) İstanbul 85. İcra Müdürlüğü 2021/5678910 E. sayılı 

dosyası ile başlatılan icra takibine Oscar Perakende 

tarafından haksız olarak yapılan itirazın iptali ile takibin 

devamına, Oscar Perakende’nin %20’den az olmamak 

üzere icra inkâr tazminatına mahkûm edilmesine,  

 

(ii) yargılama gideri ve vekalet ücretinin Davalı’ya 

yükletilmesine  

karar verilmesini talep ederiz.  

Taraflar arasında Evet 
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yazılı bir tahkim 

anlaşması var mı?: 

 

Tahkim anlaşmasını aynen yazınız: 

Madde: 10  

UYGULANACAK HUKUK VE UYUŞMAZLIK ÇÖZÜMÜ 

“İşbu Sözleşme kapsamında herhangi bir uyuşmazlık meydana 

gelmesi hâlinde bu uyuşmazlık öncelikle İstanbul Tahkim Merkezi 

nezdinde, İstanbul Tahkim Merkezi Arabuluculuk-Tahkim Kuralları 

uyarınca arabuluculuk yoluyla çözülmeye çalışılacak, arabulucu 

önünde çözülememesi halinde ise nihai olarak 3 (üç) hakem 

tarafından çözümlenecektir. Tahkim yeri İstanbul olacaktır. Taraflar, 

tahkim muamelelerinin tamamını gizli tutacaktır.” 

Hakem Sayısı ve 

Seçimi:  

Tahkim anlaşmasında hakem sayısı yer almakta olup hakem sayısı 

3’tür. Ancak hakem seçimine dair bir hüküm bulunmamaktadır.   

Tahkim yeri:  
Tahkim anlaşmasında tahkim yeri yer almakta olup 

İstanbul/Türkiye’dir.  

Tahkim dili:  
Sözleşmede tahkim diline ilişkin herhangi bir düzenleme 

bulunmamaktadır. 

Esasa uygulanacak 

hukuk:  
Türk Hukuku   

Tarih:  11 Ekim 2021 
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EK – C1 

 

ÜRÜN TEDARİK SÖZLEŞMESİ 

 

1. TARAFLAR 

Bu Tedarik Sözleşmesi (“Sözleşme”) Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul adresinde 

mukim Büyük Mükellefler Vergi Dairesi’ne 233 456 1234 numarası ile kayıtlı Oscar Büyük 

Perakende Gıda A.Ş. (“Alıcı”) ile Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir adresinde mukim 

Bandırma Vergi Dairesine 332 816 4361 numarası ile kayıtlı FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve 

Sanayi Ltd. Şti. arasında (“Satıcı”) arasında 23.06.2019 tarihinde imzalanmıştır. Sözleşme, 

imzalandığı tarihte yürürlüğe girecektir. 

 

Oscar ve FİTSÜT müştereken “Taraflar”; münferiden “Taraf” olarak anılacaktır. 

 

2. SÖZLEŞME’NİN KONUSU 

Sözleşme; Satıcı’nın, Alıcı’ya Sözleşme ile belirlenen şartlarda ürün tedarik etmesini ve 

Taraflar’ın buna ilişkin hak ve yükümlülüklerinin düzenlenmesinden ibarettir.  

 

3. SİPARİŞ VE TESLİM 

 

3.1. Aksi Alıcı tarafından siparişler ile belirtilmedi ise, Satıcı tarafından her ayın ilk günü, asgari 

olarak 1.000 adet birer kiloluk coğrafi işaretli olarak tescil edilmiş Öz Balıkesir Yöresel Manda 

Yoğurdu (“Ürün”) Alıcı tarafından belirlenecek adrese teslim edecektir.  

 

3.2. Alıcı tarafından işbu miktarın üzerinde, Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu (“Ürün”) talep 

edilmesi halinde 3.1’de yer alan teslimat gününden 15 gün öncesinde talep edilen sipariş 

miktarı Satıcı’ya bildirilecektir. 

 

3.3. Satıcı tarafından 3.1’de yer alan miktarda Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu (“Ürün”) yine 

3.1’de yer alan tarihte Alıcı’ya her koşulda teslim edilecektir. Alıcı’nın mütemerrit olması gibi 

nedenlerle Satıcı tarafından Ürün’ün Sözleşme ile düzenlenen teslimat tarihinde Alıcı’ya 

tesliminden kaçınılamayacaktır. Şüpheye mahal vermemek adına, Alıcı’nın ilgili bir ay ya da 

dönem içinde belirli bir oranda sipariş verme taahhüdü bulunmamakta olup verilen 

siparişlerin tamamının Satıcı tarafından karşılanması gerekmektedir. 

 

3.4. Ürünlerin geç ya da eksik teslimi veya hiç teslim edilmemesi halinde, Sözleşme uyarınca 

teslimat yapılana kadar gecikilen her gün için 5.000.-TL tutarında cezai şart ödenecektir. İşbu 

cezai şartın ödenmesi, Satıcı’nın teslim borcunu sona erdirmeyecektir. Satıcı, ödemelerin 
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yapılmadığı yahut Alıcı’nın herhangi bir Sözleşme’ye aykırılığının bulunduğu iddiasıyla 

Alıcı’ya Ürün tedarik etmekten imtina edemez, Ürün tedariklerini ve teslimini askıya alamaz. 

 

3.5. Alıcı, Satıcı tarafından kendisine teslim edilen Ürünleri koşulsuz olarak her zaman Satıcı’ya 

iade edebilecektir. 

 

3.6. Makul süre içerisinde 3.5. madde kapsamında iade edilen Ürünler’in Satıcı tarafından teslim 

alınmaması halinde, Alıcı’nın Ürünleri muhafaza yükümlülüğü bulunmamaktadır. Alıcı, bu 

Ürünler’i masrafları Satıcı’ya ait olmak üzere Satıcı’ya gönderme hakkı bulunmaktadır. 

 

3.7. Satıcı tüm Ürünler’in mevzuattaki tüm gereklilikleri haiz olduğunu ve Ürünler nedeniyle 

Alıcı’nın herhangi bir adli ya da idari yaptırım ile karşılaşması halinde, Satıcı’nın tüm 

zararlarını karşılayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

3.8. Satıcı, Ürünler’in saklanabilmesi için Alıcı ile ortak olarak belirlenecek adrese Tanç marka 

taşınabilir soğuk hava dolabını (“Soğuk Hava Dolabı”) en geç Sözleşme’nin imzalandığı 

tarihte faaliyete geçecek şekilde teslim edeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. Soğuk Hava 

Dolabı’nın mülkiyeti Satıcı’ya ait olup Soğuk Dava Dolabı’nın kullanımı nedeniyle Alıcı’dan 

herhangi bir ücret talep edilemeyecektir.  

 

3.9. Taraflar, Ürünlerin teslimden itibaren 30 gün sonra bozulabilir mahiyette yöresel gıda ürünü 

olduğunu bildiklerini kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

 

4. ÜCRET VE FATURALANDIRMA 

 

4.1. Ürün’ün kg fiyatı (KDV dahil) 27 TL olup Satıcı tarafından, teslim üzerine her bir teslimden 

itibaren 90 gün vadeli fatura düzenlenerek Alıcı’ya ulaştırılacaktır. Alıcı tarafından, Satıcı’nın 

aşağıda bilgileri yer alan banka hesabına ödeme yapılacaktır. Son ödeme gününün hafta 

sonu, resmi tatil ya da idari tatile denk gelmesi halinde, ödeme, bu günleri takip eden ilk 

mesai günü gerçekleştirilecektir. 

Hesap Adı      : FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 

Banka Adı        : Güven Bankası 

Şube Adı          : Bandırma Şubesi 

IBAN                : TR11 1111 0000 1111 0000 1111 00 
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5. MÜCBİR SEBEP 

 

5.1. Sözleşme’de düzenlenen herhangi bir yükümlülüğün ifası, tabii afet, savaş, işgal, pandemi 

seviyesinde bulaşıcı hastalık, dış güçlerin ya da düşmanların eylemleri (savaş ilan edilsin ya 

da edilmesin) iç savaş, ayaklanma, devrim, isyan, ihtilal, resmi kurumlar ya da usulüne 

uygun olarak yetkilendirilmiş diğer otoriteler aracılığıyla yayımlanan kanunlar, düzenleyici 

ve birel işlemler, grev, lokavt, üretim tesislerinde arıza gibi mücbir sebepler nedeniyle yerine 

getirilemezse, Taraflar bu nedenlerden etkilendikleri ölçüde, söz konusu yükümlülüğün 

yerine getirilememesinden sorumlu tutulmayacaklardır. 

 

5.2. Mücbir sebep halinin 1 aydan uzun sürmesi halinde diğer Taraf, mücbir sebebe maruz kalan 

Taraf’a yazılı bildirimde bulunarak Sözleşme’yi, hiçbir yükümlülük altına girmeksizin 

feshedebilir. Sözleşme’nin bu nedenle sona erdiği tarihe kadar Taraflar’ın Sözleşme’den 

kaynaklanan hak ve alacakları saklıdır. 

 

6. SÜRE VE FESİH, FESHİN SONUCU 

 

6.1. Sözleşme, imza tarihinde yürürlüğe girecek ve 1 yıl süre ile geçerli olacaktır. Sözleşme’nin 

sona ermesinden en az 15 gün öncesinde Sözleşme’nin sona ereceğine dair Taraflar’ca 

bildirim yapılmaması halinde Sözleşme aynı şartlarla 1 yıl süre ile uzayacaktır. 

 

6.2. Taraflar’dan birinin, iflas ya da konkordato ilan etmesi, konkordato talebinde bulunması, 

aktiflerinden herhangi biri için kayyım tayin edilmesi gibi sebeplerle sınırlı kalmaksızın 

Sözleşme konusu iş, faaliyet ve hizmetlerin gidişatını ve beklenen sonuçlara ulaşılmasını 

riske atabilecek veya engel teşkil edebilecek herhangi bir durumun meydana gelmesi veya 

ihtimalinin ortaya çıkması halinde diğer Taraf Sözleşme’yi haklı nedenle derhal 

feshedebilecektir. 

 

6.3. Sözleşmenin sona ermesi halinde Soğuk Hava Dolabı, sona erme tarihinden itibaren 7 gün 

içinde, masrafı Satıcı’ya ait olmak üzere Satıcı tarafından iade alınacaktır. Soğuk Hava Dolabı 

içinde Ürün bulunması hâlinde talep üzerine Satıcı’nın, daha evvel kendisi tarafından fatura 

edilen bedeller üzerinden bu Ürünler’in kendisine iade edilmesini talep etme hakkı saklı olup 

bu durumda Ürünler de masrafı Satıcı’ya ait olmak üzere teslim alınacaktır.  

 

7. BİLDİRİMLER 

Sözleşme ile ilgili olarak yapılacak olan her türlü ihbar, ihtar veya diğer bildirimler, yazılı olacak 

ve Taraflar’ın işbu Sözleşme’de belirtilen adreslerine gönderilecektir. Sözleşme ile ilgili her türlü 
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tebligat, Sözleşme’nin 1. maddesinde belirtilen adreslere yapılacaktır. Adres değişikliği yazılı 

olarak bildirilmediği sürece Sözleşme’deki adreslere yapılacak tebligatlar, hukuken geçerli bir 

tebligatın tüm hüküm ve sonuçlarını doğuracaktır. 

 

Alıcı KEC adresi: oscarbpg@hbs01.kec.tr  

Satıcı KEC adres: fitsut@fitsut.hs0000.kec.tr 

 

8. ELEKTRONİK KAYITLARIN GEÇERLİLİĞİ 

Taraflar arasında yapılan e-posta ve anlık mesajlar kanunen geçerli delil sayılarak, usul hukuku 

bağlamında kesin ve bağlayıcı delil olarak kabul edilecektir. 

 

9. DAMGA VERGİSİ 

Sözleşme’den doğacak damga vergisinden Satıcı sorumludur. 

 

10. UYGULANACAK HUKUK VE UYUŞMAZLIKLARIN HALLİ 

İşbu Sözleşme, Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına göre yorumlanacak ve uygulanacaktır. 

 

İşbu Sözleşme kapsamında herhangi bir uyuşmazlık meydana gelmesi hâlinde bu uyuşmazlık 

öncelikle İstanbul Tahkim Merkezi nezdinde, İstanbul Tahkim Merkezi Arabuluculuk-Tahkim 

Kuralları uyarınca arabuluculuk yoluyla çözülmeye çalışılacak, arabulucu önünde çözülememesi 

halinde ise nihai olarak 3 (üç) hakem tarafından çözümlenecektir. Tahkim yeri İstanbul olacaktır. 

Taraflar, tahkim muamelelerinin tamamını gizli tutacaktır 

 

10 maddeden ve 3 sayfadan oluşan Sözleşme 2 (iki) orijinal nüsha olarak düzenlenmiş olup 

23.06.2019 tarihinde imza altına alınmıştır. 

 
 Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve 

Sanayi Ltd. Şti. 

nam ve hesabına 

 

Yönetim Kurulu Üyesi 

Gökser YILDIRIM 

nam ve hesabına 

Leyla BUZDAĞI 
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EK – C2 

 

31.12.2019 TARİHLİ E-POSTALAR 

 

Kimden : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Tarih  : Salı 31.12.2019 15:13  

Kime  : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com) 

Konu  : Faturaların Düzenlenmesi Hk. 

 

 

Ali Bey merhaba, 

 

Dünkü verimli toplantı için çok teşekkür ederiz. Toplantıda görüşüldüğü üzere, faturaların bizler ürünleri 

raflara koyup nihai tüketiciye sattıktan sonra düzenlenmesi konusunda değerli desteklerinizi rica ediyoruz. 

Bu şekilde ay sonunda cari hesap mutabakatı yapıp biz çok gecikmeksizin (ayın bitimi sonrası 2-3 iş günü) 

size bir önceki ayda satılan ve dolayısıyla faturalandırılabilecek tutarı bildiririz, böylece operasyonu sizin 

için de kolaylaştırabileceğimizi öngörüyoruz. Zira depolar arası sevkiyatlarda geçtiğimiz aylarda çok sorun 

yaşandı.  

 

Teyitlerinizi alabilirsek Ocak 2020 için hemen bu şekilde organize olalım, bir sorunuz olur ise telefonda 

ayrıca görüşebiliriz. 

 

Bu vesile ile sizin ve sevdiklerinizin yeni yılını kutlarım. Sağlık, başarı, mutluluk getirmesi dileği ile..  

 

Selamlar,  

Haziran Yıldız  

Finans Müdürü 

Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

Tel: 90 212 450 14 18 

Fax: +90 212 450 14 17 

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Salı 31.12.2019 18:56 

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com )  

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com) 

Konu  : RE: Faturaların Düzenlenmesi Hk. 

 

Nisan Hanım merhaba, 

 

E-mailiniz için teşekkür ederiz, toplantı bizim açımızdan da çok verimli oldu. Beraber satışlarımızı artırma 

mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
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konusundaki üstün hassasiyetiniz takdire şayan, sayenizde FİTSÜT’ün pazar payı ciddi şekilde artmaya 

devam ediyor, umuyorum 2020’de de bu ivmeyi aynen devam ettiririz. Harika bir yıl geçireceğimize 

inanıyoruz. 

 

Faturaların belirttiğiniz gibi düzenlenmesi bizim açımızdan uygundur. Ancak bu durumda sözleşmedeki 90 

günlük vadeyi de toplantıda görüştüğümüz gibi 60 olarak revize etmek gerekecek. Böylece bizim depodaki 

sevkiyat ve stok probleminin de bir nebze önüne geçeriz, zira (bununla övünmesek de) çok sayıda ürün 

tedarikinde zaman zaman teslimatları takip etmekte zorlanıyoruz, umuyorum biz de önümüzdeki yıllarda 

stok takip problemini aşarız.  

 

Ocak 2020’den itibaren siz ay sonundaki satışları toplayarak bize gönderin. Teslim üzerine fatura 

düzenlemeyeceğimiz konusunu mali müşavirimiz ile de ayrıca konuşalım, vergisel açıdan bir sorun 

yaşansın istemiyoruz ancak sanıyorum toplantıda sizin anlattığınız kurgu zaten kanuna da uygun olacak.  

 

Bu vesile ile ben de sizlere, ailenize, iş arkadaşlarınıza, sevdiklerinize mutlu ve güzel bir yıl diliyorum.  

 

 

Saygılar,  

Ali Kaygusuz 

Mali İşler  

FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti.  

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir  

Tel: +90 266 777 66 77 

Fax: +90 266 777 66 78 
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EK – C3 

 

ÖDEMELERİN SÜRESİNDE YAPILMASI GEREKTİĞİNE DAİR E-POSTALAR 

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Salı 06.10.2020 13:59  

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com) 

Konu  : Ödeme Takvimi hk. 

 

 

Haziran Hanım merhaba, 

 

Görüşmeyeli umarım çok iyisinizdir.  

 

01.06.2020 düzenleme tarihli faturanın üzerinden 75 gün geçmiş olmasına rağmen hâlihazırda 

hesaplarımıza herhangi bir ödeme yapılmadığı anlaşılmıştır.  İlgili bedellerin erken bir aşamada ödenmesi 

şirketimizin ve iş birliğimizi devamlı olması için oldukça önemli olup, ödemenin ivedi bir şekilde 

yapılmasını hususunda hassasiyet ve desteklerinizi rica ederiz.  

 

Herhangi bir sorun olması halinde benimle her zaman iletişime geçebilirsiniz. 

Saygılar,  

Ali Kaygusuz 

Mali İşler  

FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti.  

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir  

Tel: +90 266 777 66 77 

Fax: +90 266 777 66 78 

 

 

Kimden : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Tarih  : Perşembe 08.10.2020 08:31 

Kime  : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com) 

Konu  : RE: Ödeme Takvimi hk. 

 

Ali Bey merhaba, 

 

Çok teşekkürler, umarım siz de iyisinizdir. 

 

Bildiğiniz üzere 23.06.2019 tarihli sözleşmenin ödeme vadesi madde 4.1’e göre faturadan itibaren 90 gün 

mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
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ve bu süreçte ödemeleri sözleşmedeki vadeye uygun biçimde yapmaktayız. Bu yönde bir zorunluluk 

olmamakla birlikte, ödemenin daha erken bir tarihte yapılabilmesi için içeride şartları zorlayacağız ancak 

ödemeniz her halükarda mutlaka fatura vadesi içinde yapılmış olacaktır.  

 

Saygılar, 

Haziran Yıldız  

Finans Müdürü 

Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

Tel: 90 212 450 14 18 

Fax: +90 212 450 14 17 

 

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Salı 08.12.2020 22:58  

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : Ödemelerdeki Gecikmeler  

 

Haziran Hanım, 

 

Biliyorsunuz Oscar Büyük Mağazacılık bizim için çok kıymetli perakendecilerden, diğer firmalarla ödeme 

vademiz en fazla 60 gün ancak sizinle iş birliğinin kıymetine istinaden faturanın alınmasından itibaren 90 

gün olarak konuştuk. Sonrasında ise konsinyeye geçerken vadeyi 60 güne çekeceğimiz hususunda 

toplantıda şifahen mutabık kaldık, sadece imzalı sözleşmeye yansımadı.  

 

Yine Sözleşmeye göre malların teslimi üzerine fatura düzenleme hakkımız olmasına rağmen talebinizi 

kabul ettik ve siz sattıktan sonra satış rakamlarınız üzerinden fatura kesmeyi kabul ettik. Böyle bir avantajı 

hiçbir perakendeciye sağlamıyoruz ve biliyorsunuz bizler KOBİ’yiz, Fethi Bey ve Çağlar Bey’in uzun 

yıllardır devam eden dostluğu hatrına buna razı geliyoruz. 

 

Sizin satışınız akabinde fatura kesmek bizim açımızdan en az 45-60 gün vade daha demek, burada sizi zaten 

bekliyoruz. Bir de bunun üzerine 90 günde ödemelerin yapılmaması bizim için ölüm anlamına gelir. . Bu 

ürünler bozulabilir nitelikteki ürünler, dolayısıyla çok daha kısa süre içinde bu tutarların ödemesini almaya 

ihtiyaç duyuyoruz. Vade tarihleri açısından sözleşmedeki problemin giderilmesi ve yasaya uyum için 

hassasiyetinizi rica ediyoruz. Kıymetli iş birliğimizin devam edebilmesi ve sizlere mal tedarik edebilmemiz 

adına gecikmede bulunan fatura bedelinin ivedilikle ödenmesini rica ediyoruz.  

 

Saygılar,  

Ali  

 

mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com
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Kimden : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Tarih  : Salı 22.12.2020 07:56 

Kime  : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : RE: Ödemelerdeki Gecikmeler 

 

Ali Bey, 

 

E-mailiniz sonrası Çağlar Bey ile de konuyu değerlendirdik. 2019 sonunda faturaların düzenlenme şekli 

sizlerce de kabul edildi ve hatta sevkiyatları doğru takip edememeniz sebebiyle fatura tutarlarının bizim 

tarafımızdan belirtilmesinin operasyonunuz açısından iyi olduğu dahi belirtildi, 60 günlük vadede ise hiçbir 

zaman mutabık kalmadık. Şimdi bu konuyu böyle gündeme getirmeniz bizi üzdü. Aynı gemideyiz, 

ödemelerin tamamını sözleşmedeki fatura vadesi içinde yapıyoruz. Zorunluluk olmamakla birlikte, yine 

fatura bedelinizi daha erken bir vadede ödeme takvimimize aldırmaya çalışacağım, söz veremiyorum.  

 

Selamlar, 

 

Haziran Yıldız  

Finans Müdürü 

Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

Tel: 90 212 450 14 18 

Fax: +90 212 450 14 17 

 

 

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Çarşamba 3.03.2021 10:34  

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : Ödemelerdeki Gecikmeler  

 

Haziran Hanım merhaba, 

 

Sizlerle borçlarını yasaya göre vadesinde ödeme alışkanlığı olan büyük bir firma olduğunuz inancı ile 

başlamış olduğumuz ticari ilişkimiz şirketimiz açısından artık yürütülmesi oldukça zor bir hale gelmiştir. 

Zira neredeyse her fatura döneminde ödemeleriniz fatura tarihinden 70 gün hatta 90 gün sonrasında 

yapılmaktadır. Zaten uzun olan vade tarihlerimizin bir de sizler tarafından keyfi bir şekilde uzatılması biz 

küçük ölçekli işletmelerin mahvına yol açmaktadır. Bu nedenle aramızdaki ticari ilişkinin devamı için 

mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com


18  

ödemelerin vadesinde yapılmasını bir kez daha rica ederiz.  

 

Bizler iyiniyetli bir şekilde tüm yükümlülüklerini eksiksiz bir şekilde yerine getirirken ödemelerin 

alınamaması bizleri çok zor bir duruma sokmaktadır. 

 

Bu kapsamda son faturanın (fatura tarihinden itibaren 78 gün geçmiş olup) ivedi bir şekilde ödenmesini rica 

ederiz. 

 

İyi çalışmalar dileriz.  

 

Saygılar,  

Ali  
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EK – C4 

                                                                 FESİH BİLDİRİMİ 

 

[Yev No: 123456] 

ÜSKÜDAR 150. NOTERLİĞİ’NE 

KEŞİDECİ : FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti.  
(“Müvekkil Şirket”) 

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir  

 

VEKİLİ : Av. Mehmet Adil  

Sorun Bulvarı Sokak, Çözüm Apt, No.13/1 Beşiktaş, 

İstanbul 

 

MUHATAP : Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

 

KONU : 23.06.2019 tarihli Tedarik Sözleşmesi’nin işbu 

ihbarnamenin Muhatap Şirket’e tebliği ile birlikte 

Muhatap Şirket’in kusuru sonucunda feshedilmesine 

ilişkin bildirimden ve ihbarnamede belirtilen ürünlerin 

Müvekkil Şirket’e iadesi talebinden ibarettir.  

  

AÇIKLAMALAR 

 

  

1. Müvekkil Şirket ile Muhatap Şirket arasında 23.06.2019 tarihli Tedarik Sözleşmesi (“Sözleşme”) 

akdedilmiştir. İşbu Sözleşme uyarınca Müvekkil Şirket Muhatap Şirket’e coğrafi işaretli olarak 

tescil edilmiş “Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu” adlı ürünleri (“Ürün”) tedarik etmeyi, 

Muhatap Şirket ise bu tedarik karşısında Müvekkil Şirket’e bedel ödemeyi taahhüt etmiştir. Bu 

kapsamda da Muhatap Şirket tarafından verilen siparişler üzerine Ürünler, Muhatap Şirket 

tarafından gösterilen ve Söğütırmak Mah. Karaseki Sok. No:21/A Pendik/İstanbul adresinde 

bulunan depoya (“Depo”) teslim edilmiştir.   

 

2. Her ne kadar Sözleşme’nin 4.1 maddesinde Ürünler’in teslimi üzerine fatura düzenleneceği 

belirtilmiş ise de Ürünler taraflar arasındaki ticari ilişkide konsinye olarak bırakılmış ve madde 

4.1’de yer alan fatura düzenleme süresinden ve ödeme vadelerinden sapılmıştır. Bu nedenle 

ödemelerin kanuni süreler içinde yapılması gerekmekte olup Muhatap Şirket tarafından hiçbir 

şekilde ödeme vadelerine uyulmamış ve devamlı surette hukuka ve kanuna aykırı ödemeler 

geciktirilmiştir.   

 

3. Neticeten Sözleşme’ye ve kanuni düzenlemelere aykırı olarak vadeden çok sonra yapılan ödemeler 

nedeniyle artık Sözleşme’nin devamı Müvekkil Şirket açısından çekilmez bir hal almıştır. Bu 

nedenle mevzuat uyarınca Sözleşme’nin Muhatap Şirket’in kusurundan kaynaklanan sebeplerle 

sona erdirilmesi ve işbu İhbarname’nin keşide edilmesi ile Sözleşme’nin 6.3 maddesi uyarınca 

Muhatap Şirket uhdesinde bulunan Ürünler’in ve Ürünler’in konulduğu Müvekkil Şirket’e ait Tanç 

markalı dolabın iade edilmesini talep etme zorunluluğu doğmuştur.  
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SONUÇ VE İSTEM  : Yukarıda açıklanan sebeplerle, 

 

i. Muhatap Şirket’in kusuru nedeniyle Sözleşme’nin Müvekkil Şirket tarafından işbu İhbarname’nin 

Muhatap Şirket’e tebliğ edildiği tarih itibarıyla feshedildiğini, 

 

ii. Depo’da bulunan 140000 kilogram Ürün’ün ve Ürün’ün muhafaza edildiği Müvekkil Şirket’e ait 

Tanç markalı soğutucu dolabın işbu İhbarname’nin Muhatap Şirket’e tebliğ tarihinden itibaren 7 

(yedi) gün içerisinde Müvekkil Şirket’e teslimi gerektiğini, 

 

iii. (ii)’de belirtilen 7 (yedi) günlük süre içinde Ürünler’in ve Tanç markalı soğutucu dolabın Müvekkil 

Şirket tarafından, ürünlerin muhafaza edildiği depodan Müvekkil Şirketçe teslim alınacağını,  

 

aksi takdirde fazlaya ilişkin her türlü hakkımız ve tahkimde dava açma hakkımız saklı kalkmak kaydıyla 

ihtaren ve ihbaren bildiririz. 09.04.2021 

 

Sayın Noter, üç nüshadan ibaret işbu ihbarnamenin bir nüshasının HIZLI TEBLİGAT olarak Muhatap 

Şirket’e tebliğini, tebliğ şerhini havi bir nüshasının tarafımıza iadesini, bir nüshasının dairenizde 

saklanmasını talep ederiz. 09.04.2021 

Keşideci Vekili 

Av. Mehmet Adil 

[İmza] 

 

 
 
[12.04.2021 tarihli tebliğ şerhini havidir]
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EK – C5 

 

Kimden : FİTSÜT Stok Takip (fitsutstoktakip@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Tarih  : Cuma 16.04.2021 07:00 

Kime  : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com); Haziran Yıldız 

(haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com);  

Konu  : Düzenlenecek Fatura Bedeli 

 

Sayın İlgili, 

 

10.04.2021 – 15.04.2021 tarihleri arasında; 

 

- Satılan ürün adedi: 35.000 

- Düzenlenecek fatura bedeli: (KDV dâhil) 1.120.000-TL  

Faturanın şirketinizce düzenlenmesi sonrası kayıtlarımıza alınarak 90 günlük vadede ödeme yapılacaktır.   

 

Saygılarımızla, 

 

Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

Tel: 90 212 450 14 18 

Fax: +90 212 450 14 17 

  

mailto:yoreoglustoktakip@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:alikaygusuz@fitsut.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
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EK – C6 

 

FİTSÜT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ LTD. ŞTİ. 

19.04.2021 

FATURA NO : 0000  

Fatura adresi: 

Müşteri Unvanı Oscar Büyük Perakende 

Gıda A.Ş. 

Müşteri Vergi No Büyük Mükellefler Vergi 

Dairesi - 233 456 1234 

Adres Kerim Mah. Köşk Sok. 

No:54 Şişli/İstanbul 

  
 

Alacak Vadesi 30 gün 

Satış Elemanı Ali Çokgezer 

  
 

 

Mik. Açıklama  Fiyat 

35.000 1 kilogramlık Öz Balıkesir Yöresel 

Manda Yoğurdu 

1.120.000.TL 

(BirMilyonYüzYirmiBinTürkLirası) 

Toplam 

Tutar 

: 1.120.000.-TL 

BirMilyonYüzYirmiBinTürkLirası 

(KDV Dahil)  
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EK – C7 

 

YANGIN VE HASARA DAİR E-POSTALAR 

 

Kimden : Depo Muhafaza (depo@muhafaza.com.tr ) 

Tarih  : Pazartesi 26 Nisan 2021 Saat 13:05  

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com)  

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com) 

Konu  : Depo’da meydana gelen hasar hk. 

 

Merhaba, 

 

Oldukça üzücü bir haberi vermek için sizlerle iletişime geçmekteyiz. 24 Nisan 2021 tarihinde depomuzda 

yangın meydana gelmiş, ilgili yangın sonucunda depomuzda bulunan Tanç markalı dolap kullanılamaz hâle 

gelmiş, dolabın içindeki bütün yoğurtlar zayi olmuştur.  

 

Süreçle ilgili sigortacımıza başvurulmuş olup hasar tazmin işlemleri hususunda sizlere gerekli bilgilendirme 

yapılacaktır. Bu süreçte bizim veya sigortacının sizlere yöneltebileceği bilgi & belge taleplerine destek 

sağlamanız süreç açısından kritik olup bu açıdan hassasiyetlerinizi rica ederiz.   

 

Sürece ilişkin herhangi bir sorununuz var ise destek olmaktan memnuniyet duyarız. 

 

Yeniden geçmiş olsun dileklerimizi iletir, iyi çalışmalar dileriz. 

 

Saygılarımızla, 

Depo Muhafaza  

 

 

Kimden : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Tarih  : Pazartesi 26 Nisan 2021 Saat 13:28 

Kime  : Depo Muhafaza (depo@muhafaza.com.tr ); Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : RE: Depo’da meydana gelen hasar hk. 

 

Sayın Depo Muhafaza, 

 

Vermiş olduğunuz bilgi için teşekkür ederiz. Depoyu ortak şekilde kullandığımız ve ilgili ürünlere sahip 

olan Fitsüt yetkilileri Ali Bey ve Fethi Bey’i yazışmalara ekliyorum. Alınacak aksiyonları kendileri ile 

yürütmeniz gerekecektir.  

 

mailto:depo@muhafaza.com.tr
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com)
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:depo@muhafaza.com.tr
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com
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@Ali Bey merhaba, 

  

Az önce Sn. Depo Muhafaza tarafından bizlerle paylaşılan üzücü bilgiyi size de aktarmak adına sizi ve 

Fethi Bey’i e-mail silsilesine ekledim. Depo Muhafaza tarafından iletilen e-mailde görebileceğiniz üzere, 

sözleşmemiz uyarınca ürünleri depoladığınız depoda cumartesi günü bir yangın meydana gelmiş, bu yangın 

nedeniyle de ürünleri muhafaza etmekte olduğunuz dolabınız ve içerisindeki ürünlerinizin tamamı 

bozulmuştur.  

 

İlgili e-maili dikkatinize sunarız.  

 

 

İyi çalışmalar dileriz. 

 

Selamlar, 

 

Haziran Yıldız  

Finans Müdürü 

Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

Tel: 90 212 450 14 18 

Fax: +90 212 450 14 17 

 

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Pazartesi 26 Nisan 2021 Saat 13:52 

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : RE: Depo’da meydana gelen hasar hk. 

 

Haziran Hanım merhaba, 

 

Vermiş olduğunuz bilgiler için çok teşekkür ederiz. Birazdan sizi telefonla arayacağım.  

 

İyi çalışmalar dilerim.  

 

Saygılar,  

Ali  

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Perşembe 29 Nisan 2021 Saat 08:00 

Kime  : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
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Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : RE: Depo’da meydana gelen hasar hk. 

 

Haziran Hanım tekrar merhaba, 

 

Depoda meydana gelen yangın nedeniyle oluşan zarar ile ilgili şirket yönetimimiz ile görüştük. Takdir 

edersiniz ki tarafınızca ürünlerin sevk edilmesi ve saklanması için kullanılan bir depoda zarar meydana 

gelmiştir. Feshimiz haklı nedene dayandığından kanuna ve sözleşmeye aykırılığınız mevcuttur. Bu nedenle 

de şirketimiz nezdinde meydana gelen zarardan dolayı sizin sorumlu olduğunuz aşikardır.  

 

Bu kapsamda tüm zararımızın ivedi bir şekilde tazmin edilmesini ve alacaklarımızın ödenmesini 

istemekteyiz. İlgili taleplerimizin yerine getirilmemesi durumunda yasal yollara başvuracağız.  

 

İyi çalışmalar, 

Ali  

 

 

 

 

Kimden : Haziran Yıldız (haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com ) 

Tarih  : Perşembe 29 Nisan 2021 Saat 13:28 

Kime  : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@yoreoglu.com) 

Bilgi   : Oscar Büyük (oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Çağlar Büyük 

(caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com); Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : RE: Depo’da meydana gelen hasar hk. 

 

Ali Bey, 

 

Takdir edersiniz ki, depoda meydana gelen hasara ilişkin hiçbir kusurumuz bulunmamaktadır. Kaldı ki 

ürünlerin mülkiyeti ve riski de size aittir.  

 

Şu aşamada bu hususun göz ardı edilmesi kötü niyetli bir yaklaşımdır. Dolayısıyla taleplerinizin şirketimiz 

tarafından kabul edilmesinin mümkün olamayacağını bildirmek zorundayız.  

 

Selamlar, 

Haziran  

 

 

 

 

 

mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com
mailto:haziran@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:oscarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:caglarbuyuk@oscarbuyukmarketlerzinciri.com
mailto:fethi@fitsut.com
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EK – C8 

FİTSÜT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ LTD. ŞTİ. 

30.04.2021 

FATURA NO : 1234 

Fatura adresi: 

Müşteri Unvanı Oscar Büyük Perakende 

Gıda A.Ş. 

Müşteri Vergi No Büyük Mükellefler Vergi 

Dairesi - 233 456 1234 

Adres Kerim Mah. Köşk Sok. 

No:54 Şişli/İstanbul 

  
 

Alacak Vadesi 30 gün 

Satış Elemanı Ali Çokgezer 

  
 

 

Mik. Açıklama  Fiyat 

1 Soğuk Hava Dolabı Bedeli 5.000.000.TL 

(BeşMilyonTürkLirası) 

105.000 1 kilogramlık Öz Balıkesir Yöresel Manda 

Yoğurdu  

3.360.000.-TL 

(ÜçMilyonÜçYüzAltmışBinTürkLirası) 

Toplam 

Tutar 

: 8.360.000.-TL 

SekizMilyonÜçYüzAltmışBinTürkLirası 
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EK – C9 

 

Kimden : Yöresel Ürünler Şenliği (yoreselurunler@senliktoplandi.com ) 

Tarih  : Salı 19 Nisan 2021 Saat 09:50 

Kime  : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Bilgi   : Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu Teklif Talebi Hk.  

 

Ali Bey merhaba, 

 

Gerçekleştirdiğimiz toplantı için çok teşekkür ederiz. Belirttiğimiz üzere, bu yıl ilk kez tarafımızca 

düzenlenecek olan Yöresel Ürünler Şenliğinde Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdunun da stantlarda 

bulunması ve çok sayıda yoğurdun halkımıza dağıtımının yapılması hususunda proje çalışmaları 

tamamlanmıştır. Gerçekleşecek olan proje için çok heyecanlıyız. Bu kapsamda sizden, toplantıda vermiş 

olduğunuz fiyat teklifi üzerinden, kilogramı KDV dahil 38-TL üzerinden 140.000 kilogram ürün almayı 

kabul ediyoruz. Şartlarımız aşağıdaki gibidir: 

 

Birim Fiyat: 1 kg – 38 TL (KDV dahil) 

Talep Edilen Miktar: 140.000 kg  

Teslimat: FİTSÜT’e ait, şenliğin yapılacağı adres, 08.05.2021 

Ödeme vadesi: 08.05.2021 teslim tarihinde düzenlenecek fatura üzerine 30 gün  

 

Sizin de bildiğiniz gibi, Covid-19 tedbirleri kapsamında almaya çalıştığımız iznin alınamaması ihtimali 

mevcuttur. Dolayısıyla iznin alınamaması durumunda etkinlik iptal olacak ve teklifimiz geçersiz olacaktır.   

 

Teyit amaçlı bir e-posta gönderebilirseniz çok memnun oluruz.  

 

İyi çalışmalar ve sağlıklı günler dileriz. 

 

Saygılarımızla, 

 

Neşe Şen  

Program Koordinatörü 

Yöresel Ürünler Şenliği Platformu 

Anadolu Yöresi/Türkiye 

Tel: 90 900 900 90 90 

 

 

Kimden : Ali Kaygusuz (alikaygusuz@fitsut.com) 

Tarih  : Pazartesi 19 Nisan 2021 Saat 14:42 

Kime  : Yöresel Ürünler Şenliği (yoreselurunler@senliktoplandi.com ) 

mailto:yoreselurunler@senliktoplandi.com
mailto:fethi@fitsut.com
mailto:yoreselurunler@senliktoplandi.com
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Bilgi   : Fethi Peynirsever (fethi@fitsut.com) 

Konu  : Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu Teklif Talebi Hk. 

 

Sayın Neşe Hanım, 

 

E-mailiniz için çok teşekkür ederiz. Gerçekleştirilecek şenliğe katkıda bulunmaktan onur duyacağız. E-

mailinizde yer alan şartları kabul ettiğimizi teyit ediyoruz.   

 

İyi çalışmalar dileriz.  

 

Saygılarımızla, 

Ali Kaygusuz 

Mali İşler  

FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti.  

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir  

Tel: +90 266 777 66 77 

Fax: +90 266 777 66 78 

 

  

mailto:fethi@fitsut.com
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EK – C10 

10.09.2021 TARİHLİ  

ARABULUCULUK SON TUTANAĞI 

 
 
Arabuluculuk Merkezi   : İstanbul Tahkim Merkezi  
Arabuluculuk Dosya Numarası : 2021/100000000 
 
Arabulucunun    : 
  
Adı ve Soyadı    : Sevengül Hakverdi 
T.C. Kimlik Numarası   : 99999999999 
Arabulucu Sicil Numarası  : 22222 
Adresi : Saklıköy Mah. 5420. Sok. No:9998 İmsuşehir Kadıköy/İSTANBUL 
 
Taraf 1     : 
  
Unvanı     : FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 
Vergi Kimlik Numarası  : 332 816 4361  
Adres ve Telefonu   : Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir 

+90 266 777 66 77 
 
 
Taraf 2     : 
  
Unvanı     : Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 
Vergi Kimlik Numarası  : 233 456 1234 
Adres ve Telefonu   : Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

+90 212 450 14 18 
 
 
Arabuluculuk Konusu Uyuşmazlık : Ticari Uyuşmazlık (Tedarik Sözleşmesinden kaynaklanan fatura 
alacağı, Tedarik Sözleşmesi feshi akabinde ürün iade borcunun yerine getirilmemesi nedeniyle uğranan 
zararların tazmini) 
 
Arabuluculuk Sürecinin  
Başladığı Tarih   : 12.07.2021 
 
İlk Oturum/Açılış Tutanağının 
Düzenlendiği Yer   : Saklıköy Mah. 5420. Sok. No:9998 İmsuşehir Kadıköy/İSTANBUL 
 
İlk Oturum/Açılış Tutanağının 
Düzenlendiği Tarih   : 12.07.2021  
 
Arabuluculuk Sürecinin Bittiği Tarih : 08.09.2021  
 
Son Tutanağın Düzenlendiği Tarih : 10.09.2021 
 
Arabuluculuk Sonucu   : ANLAŞAMAMA 
 
Adı geçen taraflar vekilleri ve arabulucu arasındaki görüşmeler zoom platformu üzerinden yapıldı. 
 
Taraflar müzakereler sonucunda anlaşmaya varamamışlardır. Taraflarca anlaşamadıkları beyan edilmiş ve 
ilgili hususun son tutanağa bu şekilde geçirilmesi talep edilmiştir. 
 
Tarafların üzerinde anlaşamadığı uyuşmazlık konusu 23.06.2019 tarihli Ürün Tedarik Sözleşmesi’nin 
(“Sözleşme”) sona ermesi akabinde; 
 
(a) Sözleşme kapsamında teslim edilen Ürünler’in bedeli olan 1.120.000-TL tutarlı 19.04.2021 tarihli 
fatura bedelinin, 
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(b) Sözleşme kapsamında iade edilmesi gereken Ürünler’in iade edilmemesi nedeniyle uğranan 
3.360.000-TL’lik zararın, 
 
(c) Sözleşme kapsamında iade edilmesi gereken soğuk hava dolabının iade edilmemesi nedeniyle 
uğranan 5.000.000-TL’lik zararın tazminini için düzenlenen zarar tazmin fatura bedelinin ödenmesi olmak 
üzere 
 
Oscar Perakende tarafından toplamda 9.480.000-TL’nin ödenmesidir. 
 
İşbu arabuluculuk son tutanağı iki sayfa ve tek nüsha olarak ISTAC Arabuluculuk - Tahkim Kuralları uyarınca 
hazırlanmış, taraf vekillerinin bildirdiği mail adreslerine mail olarak gönderilerek, taraflar ve Arb. Sevengül 
Hakverdi tarafından elektronik imza (e-imza) ile imzalanarak tutanak altına alınmıştır.10.09.2021 
 
İmzalar 
 
Taraf 1  : 
  
Unvanı  : FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 

(VKN: 332 816 4361 ) 
Vekili  : Av. Mehmet Adil (e-imzalıdır) 
  
 
 
Taraf 2 : 
  
Unvanı  : Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. (VKN: 233 456 1234) 
Vekili  : Av. Serbest Gözüaçık (e-imzalıdır) 
  
 
Arabulucu : Arabulucu Sevengül Hakverdi (Sicil No: 22222) (e-imzalıdır) 
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13.10.2021 

 

 

2021/DA-1350 

 

 

FİT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ LTD. ŞTİ. / OSCAR BÜYÜK PERAKENDE GIDA 

A.Ş. 

 

 

FİT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ LTD. ŞTİ. 

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma / BALIKESİR 

Av. Mehmet ADİL 

Sorun Bulvarı Sok. Çözüm Apt. No.13/1 Beşiktaş / İSTANBUL 

        E-posta: mehmet@adil.av.tr 

ESP Kargo 

 

OSCAR BÜYÜK PERAKENDE GIDA A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli / İSTANBUL 

E-posta: info@oscarperakende.com 

ESP Kargo 

 

 

Sayın İlgililer, 

 

İstanbul Tahkim Merkezi Sekretaryası (“Sekretarya”), FİT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ 

LTD. ŞTİ.’nin (“Davacı”) Tahkim Talebini, 11 Ekim 2021’de elektronik olarak 13 Ekim 2021’de ise fiziki nüshaları 

beş nüsha olarak teslim almıştır.  Davacı, İstanbul Tahkim Merkezi Tahkim Kuralları (“ISTAC Tahkim Kuralları”) 

m. 7/3 uyarınca 500 TL tutarındaki iade edilmez nitelikteki başvuru ücretini, 11 Ekim 2021’de yatırmıştır. 

 

ISTAC Tahkim Kuralları m. 7/6 uyarınca işbu dava 11 Ekim 2021’de açılmış bulunmaktadır. 

 

Sekretarya tarafından davaya, 2021/DA-1350 referans numarası tayin edilmiştir. Tarafların, bundan sonraki tüm 

yazışmalarında bu referans numarasını kullanmaları gerekmektedir.  

 

TAHKİM TALEBİ ve EKLERİNİN TEBLİĞİ  

Sekretarya, ISTAC Tahkim Kuralları m. 7/5 uyarınca Davacının sunduğu Tahkim Talebi ve eklerinin bir nüshasını, 

işbu yazı ile birlikte Davalı OSCAR BÜYÜK PERAKENDE GIDA A.Ş.’ye (“Davalı”) ESP Kargo yoluyla ile 

tebliğ etmektedir. 

 

TAHKİM TALEBİNE CEVAP   

ISTAC Tahkim Kuralları m. 8/1 uyarınca Davalı, Tahkim Talebinin kendisine tebliğinden itibaren 30 gün içerisinde 

Tahkim Talebine Cevabını Sekretaryaya sunmalıdır.  

 

ISTAC Tahkim Kuralları m.8/3 uyarınca Davalı, Tahkim Talebine Cevabını sunmak için Sekretaryadan ek süre talep 

edebilir. Ancak davalının her halükârda 30 gün içinde hakem seçimine ilişkin beyanda bulunması gerekir. Aksi 

takdirde Divan, ISTAC Tahkim Kuralları uyarınca hakem tayin eder.  

 

Davalı tahkime katılmaz, tahkim yoluna itiraz eder veya Tahkim Talebine Cevap sunmazsa tahkim 

yargılaması ISTAC Tahkim Kuralları uyarınca devam edecektir (ISTAC Tahkim Kuralları m.8/5). 

 

mailto:mehmet@adil.av.tr
mailto:info@oscarperakende.com
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TAHKİM ANLAŞMASI   

Taraflar arasındaki Sözleşmenin 10. Maddesinde: 

 

“İşbu Sözleşme kapsamında herhangi bir uyuşmazlık meydana gelmesi hâlinde bu uyuşmazlık öncelikle İstanbul 

Tahkim Merkezi nezdinde, İstanbul Tahkim Merkezi Arabuluculuk-Tahkim Kuralları uyarınca arabuluculuk yoluyla 

çözülmeye çalışılacak, arabulucu önünde çözülememesi halinde ise nihai olarak 3 (üç) hakem tarafından 

çözümlenecektir. Tahkim yeri İstanbul olacaktır. Taraflar, tahkim muamelelerinin tamamını gizli tutacaktır” 

düzenlemesi yer almaktadır: 

 

Davalı Tahkim Talebine Cevabında tahkim anlaşmasının varlığı, geçerliliği, içeriği, kapsamı veya 

uygulanmasına ilişkin her türlü iddia, savunma ve itirazını ileri sürmelidir (ISTAC Tahkim Kuralları m. 8/2/d, 

m. 9/1). Aksi takdirde Davalının yetki itirazı dikkate alınmaz (ISTAC Tahkim Kuralları m. 9/1).  

 

HAKEM SAYISI ve SEÇİMİ 

Taraflar arasında imzalanmış Sözleşmenin 10. maddesinde uyuşmazlıkların 3 hakemle çözümlenmesi 

düzenlenmiştir. Davacı Tahkim Talebinde taraf hakemi olarak Av. Dr. Defne Kurmaz’ı seçmiştir.  

 

Bu halde, Davalı taraftan uyuşmazlığı çözecek hakem seçimi konusunda beyanda bulunması beklenmektedir 

(ISTAC Tahkim Kuralları m.8/2/e, m.8/3, m. 14/2). 

 

TAHKİM YERİ  

Taraflar arasındaki Sözleşmede, tahkim yerinin İstanbul olması düzenlenmiştir.  

 

TAHKİM DİLİ  

Taraflar arasındaki Sözleşmede, tahkim diline ilişkin herhangi bir düzenleme bulunmamaktadır. 

 

Bu halde taraflardan, Tahkim dili hakkında beyanda bulunması beklenmektedir (ISTAC Tahkim Kuralları 

m.7/2/f; m. 8/2/e). 

  

UYGULANACAK HUKUK  

Taraflar arasındaki Sözleşmede, uygulanacak hukukun Türk Hukuku olacağı düzenlenmiştir.  

 

VEKİL ile TEMSİL ve İLETİŞİM 

Davalı, vekil ile temsil edilecekse Sekretaryaya vekilin posta adresi, e-posta, telefon ve faks dâhil tüm güncel iletişim 

bilgilerini ve vekaletnamelerini Tahkim Talebine Cevabı ile birlikte sunmalıdır. 

 

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim. 

 

Saygılarımla, 

 

 

Av. Yasin Ekmen 

Genel Sekreter 

 

EK: (sadece Davalıya) 

- 11 Ekim 2021 tarihli Tahkim Talebi ve Ekleri  
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İSTANBUL TAHKİM MERKEZİ 

(ISTAC) 

 

 

Oscar Büyük Perakende Gıda   

Anonim Şirketi 

 

v. 

 

FİTSÜT Süt Ürünleri 

Gıda Ticaret ve Sanayi 

Ltd. Şti 

 

 

 

 

 

 

Davalı

 

Davacı 

 

 

 

ISTAC Dava No. 2021/A-25 

 

 

 

 

 

 

DAVALI CEVAP DİLEKÇESİ 

 

 

 

 

15 Aralık 2021 
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ISTAC Dava No. 2021/A-25 

 

 

 

 

TAHKİM TALEBİNE CEVAP DİLEKÇESİ 

 

15 Aralık 2021 

 

A. TARAFLAR 

 

Davalı : Oscar Büyük Perakende Gıda Anonim Şirketi 

 

  Kerim Mahallesi, Köşk Sokak, No:54 Şişli/İstanbul 

 

Vekili : Av. Serbest Gözüaçık 

 

Esentepe Mah. İnko Signature Kat.8-9-10 Şişli İstanbul 

serbest@gozuacikandpartners.com 

Davalı : FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti. 

 

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir 

 

Vekili : Av. Mehmet Adil 

 

Sorun Bulvarı Sokak, Çözüm Apt, No.13/1 Beşiktaş, İstanbul 

mehmet@adil.av.tr  

B. GİRİŞ 

 

1. Davacı’nın 11 Ekim 2021 tarihli Tahkim Talebi, Oscar Büyük Perakende Gıda Anonim 

Şirketi (“Davalı”), tarafından 20 Kasım 2021 tarihinde tebliğ alınmıştır. Davalı işbu tahkim 

yargılaması boyunca “Müvekkil” olarak anılacaktır. 

 

2. İşbu Tahkim Talebine Cevap Dilekçesi’ni, ISTAC Tahkim Kuralları’nın 8. maddesi uyarınca 

30 günlük süresi içerisinde ISTAC Sekretaryası’na sunmaktayız. 

 

mailto:mehmet@adil.av.tr
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3. Öncelikle belirtmek gerekir ki, Davacı’nın Tahkim Talebi’ndeki iddialarının tamamı usul ve 

esas bakımından hukuki dayanaktan yoksundur. Fazlaya ilişkin haklarımız ile karşı dava 

açma hakkımız saklı kalmak kaydıyla ve hiçbir biçimde kabul anlamına gelmemek üzere, 

Davacı’nın talep ve iddialarına dair açıklamalarımız aşağıda sunulmaktadır.  

 

C. MADDİ VAKIALAR 

 

4. Davacı Balıkesir Bandırma’da kurulmuş bir şirket olup süt ve süt ürünlerinin üretimi, satımı, 

dağıtımı alanlarında faaliyet göstermektedir. Davalı ise her türlü ürünün perakende ticaretini 

yapmak, son tüketiciye hizmet vermek ve özellikle hızlı tüketim malları, tüketici elektroniği, 

hazır gıda, taze gıda, giyim, tekstil gibi her türlü ürün satışını gerçekleştirmek amacıyla 15 

Şubat 2005 tarihinde İstanbul’da kurulmuş, kısa süre içinde yaygın mağaza ağına ulaşarak 

tüm Türkiye’de çok sayıda mağaza açmıştır. 

 

5. Davacı ile Davalı arasında 23.06.2019 tarihinde, Davacı tarafından üretilen Öz Balıkesir 

Yöresel Manda Yoğurdu’nun (“Ürünler”) Müvekkil mağazalarında nihai tüketiciye satışının 

gerçekleşmesi adına ürün tedarik sözleşmesi (“Ürün Tedarik Sözleşmesi”) imzalanmıştır 

(EK C-1). Taraflar arasındaki ticari ilişkinin kısa süre içinde konsinye satım ilişkisi olarak 

kurgulanması kararlaştırılmış, 01.01.2020 tarihinden Davacı tarafından fesih bildiriminin 

gönderildiği 09.04.2021 tarihine kadar, taraflar arasındaki satım ve tedarik ilişkisi konsinye 

olarak devam ettirilmiştir. 

6. Bu süreçte Müvekkil Şirket tarafından Sözleşme kapsamındaki tüm yükümlülükler eksiksiz 

olarak yerine getirilmiş, Davacı tarafından Müvekkil Şirket’e kesintisiz olarak Ürün tedarik 

etme borcu altına girilmiştir. Ancak Davacı, zaman zaman Ürün teslim taahhüdüne ilişkin 

yükümlülüklerini aksatmıştır.  

 

7. Müvekkil tarafından yapılan ödemelerin tamamı, Sözleşme süresi boyunca Davacı tarafından 

çekincesiz olarak kabul edilmiş ve Müvekkil’in Sözleşme’ye dayalı tüm borçları ödenmiştir.  

 

8. Davacı, Sözleşme’ye veya kanuna dayalı herhangi bir fesih hakkı bulunmamasına rağmen, 

09.04.2021 tarihli fesih bildirimi ile (EK C-4) Sözleşme’yi haksız olarak feshetmiş ve ortak 

biçimde belirlenen depoda mevcut Ürünler’in ve soğutucu dolabın kendisi tarafından 7 gün 

içinde iade alınacağını belirtmiştir. Ancak bu süre içinde Davacı, ürünleri ve soğutucu dolabı 

teslim almak için depoyu ziyaret etmemiş, Müvekkil tarafından bu yöndeki ihtarnameye (R-
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1) rağmen Ürünler’i ve dolabı iade almamış, akabinde ise Müvekkil tarafından düzenlenmesi 

talep edilen faturayı düzenleyerek (EK C-6) ticari ilişkiyi fiilen devam ettirmiştir.  

 

9. Yaşanan gelişmeler akabinde Ürünler’in bulunduğu depoda 24.04.2021 tarihinde bir yangın 

meydana gelmiş ve mülkiyeti Davacı’ya ait olan ürünler ile soğuk hava dolabı zayi olmuştur.  

 

10. Taraflar arasındaki cari hesap ilişkisi kapsamında daha evvel iade edilen Ürünler nedeniyle 

Müvekkil’in Davacı’dan alacaklı olması nedeniyle, 19.04.2021 tarihli fatura bedeli Müvekkil 

tarafından ödenmeyecektir.  

 

11. Tamamen Davacı’dan kaynaklanan durumlar nedeniyle Ürünler’i ve soğuk hava dolabı zayi 

olan Davacı, haksız ve hukuka aykırı bir şekilde Sözleşme’yi feshetmiş olmasına rağmen 12 

Temmuz 2021 tarihinde ISTAC Kuralları çerçevesinde arabuluculuk sürecini başlatmış, 

taraflar bu süreç neticesinde mutabık kalamamış, akabinde İstanbul 85. İcra Müdürlüğü’nün 

2021/5678910 E. sayılı dosyası ile ilamsız icra takibine girişmiş ve yapılan takibe tarafımızca 

haklı olarak itiraz edilmesi nedeniyle Davacı itirazın iptali talebiyle işbu tahkim davasını 

açmıştır. 

 

D. TAHKİM SÜRECİNE İLİŞKİN BEYANLARIMIZ 

 

12. Taraflarca imzalanan Ürün Tedarik Sözleşmesi’nin 10. maddesi aşağıdaki gibidir:  

 

“İşbu Sözleşme kapsamında herhangi bir uyuşmazlık meydana gelmesi hâlinde bu 

uyuşmazlık öncelikle İstanbul Tahkim Merkezi nezdinde, İstanbul Tahkim Merkezi 

Arabuluculuk-Tahkim Kuralları uyarınca arabuluculuk yoluyla çözülmeye çalışılacak, 

arabulucu önünde çözülememesi halinde ise nihai olarak 3 (üç) hakem tarafından 

çözümlenecektir. Tahkim yeri İstanbul olacaktır. Taraflar, tahkim muamelelerinin tamamını 

gizli tutacaktır.” 

 

13. Tahkim yeri, tahkim dili, esasa uygulanacak hukuk ve hakem seçimine ilişkin beyanlarımızı 

aşağıda sunmaktayız.  

 

i. Tahkim Yeri 

 

14. Ürün Tedarik Sözleşmesi’nin 10. Maddesine göre tahkim yeri İstanbul/Türkiye’dir. 
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b. Tahkim Dili 

 

15. Taraflar arasındaki Sözleşmede, tahkim diline ilişkin herhangi bir düzenleme 

bulunmamaktadır.  

c. Esasa Uygulanacak Hukuk 

 

16. Ürün Tedarik Sözleşmesi’nin 10. Maddesine göre uyuşmazlığın esasına Türk hukuku 

uygulanacaktır.  

 

d. Hakem Sayısı ve Seçimi  

 

17. Mal Tedarik Sözleşmesi’nin 10. Maddesine göre hakem sayısı 3’tür. Hakem seçimine dair 

anlaşma yapılmamıştır.  

 

E. USULE İLİŞKİN BEYANLARIMIZ 

 

18. Davacı tarafından açılan tahkim davasının usulen reddi gerekmektedir. Bu bölümde hakem 

heyetinin yetkisizliği, tahkim öncesi usuli aşamaların yerine getirilmemesi ve uyuşmazlığın 

tahkime elverişli olmaması nedeniyle usule ilişkin itirazlarımız yer almaktadır.  

i. Hakem Heyeti Huzurdaki Davayı Görmeye Yetkili Değildir 

19. Taraflar arasındaki Ürün Tedarik Sözleşmesi (EK C-1) Gökser YILDIRIM tarafından 

imzalanmıştır. Tahkim uygulamasında ve doktrinde de kabul edildiği üzere ana sözleşmenin 

geçerliliği ile tahkim anlaşmasının/klozunun geçerliliği birbirinden ayrılmaktadır. Her ne 

kadar taraflar arasında geçerli bir Ürün Tedarik Sözleşmesi olsa da, bu sözleşmedeki tahkim 

maddesi geçersizdir. Zira bu Sözleşme “tahkim” yetkisi olmayan Gökser YILDIRIM 

tarafından imzalanmıştır.  

20. 6100 Sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 74. maddesi uyarınca vekilin tahkim 

anlaşması yapabilmesi için özel yetkili olarak yetkilendirilmiş olması gerekir. Sözleşme’yi 

imzalayan Gökser YILDIRIM, her ne kadar yönetim kurulu üyesi olsa da kendisine verilmiş 

olan özel bir tahkim yetkisi bulunmamaktadır.  Özel yetkisi bulunmayan Gökser YILDIRIM 

tarafından imzalanan tahkim anlaşması geçersizdir ve Taraflar arasındaki uyuşmazlık 

tahkimde görülemez. Bu nedenle Hakem Heyeti bu uyuşmazlığı görmekte yetkisizdir.  
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ii. Kar Kaybı Arabuluculuk Aşamasında İleri Sürülmemiş Olup, Bu Tahkim 

Yargılamasında Talep Edilemez 

21. Yukarıda arz ve izah edilen nedenlerle Taraflar arasındaki tahkim anlaşması geçersizdir. 

Ancak kabul beyanı anlamına gelmemek kaydıyla, tahkim anlaşması geçerli olsaydı dahi 

Ürün Tedarik Sözleşmesi’nin 10.  maddesi uyarınca Ürün Tedarik Sözleşmesi kapsamında 

herhangi bir uyuşmazlık meydana gelmesi hâlinde bu uyuşmazlık öncelikle İstanbul Tahkim 

Merkezi nezdinde, İstanbul Tahkim Merkezi Arabuluculuk-Tahkim Kuralları uyarınca 

arabuluculuk yoluyla çözümlenecektir. Ancak Davacı’nın taleplerinden biri olan kar kaybı 

talebi Arabuluculuk sürecinde hiçbir şekilde ileri sürülmemiştir ve Taraflarca 

görüşülmemiştir.  

22. Taraflarca açıkça “tahkim” öncesi bir alternatif uyuşmazlık çözüm metodu belirlenmişken, 

bu süreç yerine getirilmeksizin bir talep için doğrudan tahkime başvurulması mümkün 

değildir. Bu nedenle kar kaybı talebi, tahkim anlaşması geçerli olsa dahi, bu tahkim 

yargılamasında talep edilemeyecektir ve hakem heyeti kar kaybı talebi açısından yetkisizdir.  

 iii. İcra İnkar Tazminatı Talebi Tahkime Elverişli Değildir 

23. Dilekçemizde belirttiğimiz üzere tahkim anlaşması geçersizdir; ancak tahkim anlaşması 

geçersiz olmasaydı dahi Davacı’nın icra inkar tazminatı talebi tahkime elverişli değildir.   

Tahkime elverişlilik tarafların tahkim iradesinin sınırlarını belirler ve tahkime elverişli 

olmayan uyuşmazlıklar tahkim yolu ile çözümlenemez.   6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri 

Kanunu’nun 408. maddesi uyarınca “Taşınmaz mallar üzerindeki ayni haklardan veya iki 

tarafın iradelerine tabi olmayan işlerden kaynaklanan uyuşmazlıklar tahkime elverişli 

değildir.”   

24. İcra inkâr tazminatı, her iki tarafın iradesine tabi olmayan bir husus olduğundan tahkim 

davasında talep edilmesi mümkün değildir. Bu nedenle Davacı tarafından bu tahkim 

yargılamasında talep edilemeyecektir.  

 

F. ESASA İLİŞKİN BEYANLARIMIZ 

 

25. Öncelikle belirtmek gerekir ki, Davacı tarafından gönderilen fesih bildirimi usul ve yasaya 

aykırıdır. Üretim kapasitesinin yüksek bölümünü Müvekkil’e ayırmayı taahhüt eden ve bu 

nedenle piyasaya ekstra Ürün sağlamakta güçlük çeken Davacı, tamamen Müvekkil’den 
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kurtulma ve farklı bir müşteri ile anlaşma gayesi ile hareket etmektedir.  

 

26. Daha önceki dönemde ödemelerin tamamını çekincesiz olarak kabul eden Davacı’nın 

Sözleşme’ye göre fesih hakkı bulunmamaktadır. Hâl böyle iken, öncelikle ortada 

Müvekkil’in kusurundan kaynaklı bir feshin bulunmadığı, Davacı’nın Ürün Tedarik 

Sözleşmesi’ni ihlâl ettiği açıktır. 

 

27. Bu noktada ayrıca belirtmek gerekir ki, Davacı ve Davalı arasında yapılan anlaşma gereği 

Ürünler konsinye olarak satılmaktadır. Dolayısıyla Ürünler’in mülkiyeti, Müvekkil 

tarafından satılana kadar, depoda tutulduğu süre boyunca Davacı’ya aittir. Davacı Ürünler’i 

ve soğuk hava dolabını teslim alacağını belirtmesine rağmen teslim almamıştır. Bu nedenle, 

fesih bildirimi sonrası depoda meydana gelen yangın sonucunda Ürünler’in zayi olması 

nedeniyle Müvekkil Şirket’in herhangi bir tazminat borcu bulunmamaktadır.  

 

28. Davacı’nın düzenlediği 19.04.2021 tarihli 1.120.000-TL’lik fatura bedeline ilişkin olarak, 

Müvekkil’in daha evvel Sözleşme uyarınca düzenlediği ürün iade faturaları nedeniyle alacağı 

mevcuttur. Fazlaya ilişkin karşı dava açma hakkımız saklı olmak kaydıyla Davalı’nın söz 

konusu fatura bedelini ödeme yükümlülüğü bulunmamaktadır.   

 

29. Davacı’nın kâr kaybı talebinin kabul edilebilir hiçbir yanı bulunmadığı açıktır. Öncelikle 

Davacı Sözleşme’yi feshettiğini beyan etmekte olup fesih durumunda müsbet zarar kalemi 

olan kâr kaybının istenebilmesi mümkün değildir. Yine Davacı’nın dilekçesine eklediği ve 

bağlayıcı olduğunu iddia ettiği dair yazışmalara (C-9) dayanılarak kâr kaybı talebinde 

bulunulabilmesi mümkün değildir.  

 

30. Davacı’nın düzenlediği 30.04.2021 tarihli faturaya (C-8) karşı süresi içinde 8.360.000-

TL tutarlı iade faturası düzenlenmiştir (R-2). Hâl böyle iken, Müvekkil’in ilgili fatura 

bedelini ödemekle yükümlü da olmadığı sabittir.  

 

G. TALEP SONUCU 

 

31. Hiçbir talebi kabul anlamına gelmemek ve karşı tarafın sunacağı beyan ve delillere karşı her 

türlü türlü iddia, savunma ve delil sunma haklarımız saklı olmak, fazlaya dair haklarımız ile 
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karşı dava ikame etme hakkımız saklı kalmak kaydıyla, yukarıda açıklanan ve Sayın Hakem 

Heyeti’nin re’sen göz önüne alacağı gerekçelerle; 

 

i. Tahkim anlaşmasının yetkisiz temsilci tarafından imzalanması nedeniyle tahkim 

anlaşmasının geçersiz olması nedeniyle Davacı’nın tüm taleplerinin yetkisizlikten 

reddine, 

ii. Davacının kar kaybı talebinin, tahkim öncesi uyuşmazlık çözüm yollarının tüketilmemesi 

nedeniyle hakem heyetinin yetkisizliği nedeniyle reddine, 

iii. Davacının icra inkar tazminatı talebinin tahkime elverişli olmaması nedeniyle reddine, 

 

Hakem Heyeti’nin kendisini yetkili görmesi ve işin esasına girmesi durumunda; 

 

iv. İtirazın iptali talebinin reddine, 

 

v. İcra inkâr tazminatı talebinin reddine, 

 

vi. Tahkim masraflarının ve avukatlık ücretlerinin karşı tarafa yükletilmesine, karar 

verilmesini saygılarımızla arz ve talep ederiz. 

Davalı adına vekaleten 

Av. Serbest Gözüaçık 

(imza) 

 

 

EKLER: 

 

EK-R1: 20.04.2021 tarihli cevabi ihtarname 

EK-R2: 03.05.2021 tarihli iade faturası  
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   EK – R1: 

                                                           CEVABİ İHTARNAME 

[Yev No: 000000] 

BEYOĞLU R1. NOTERLİĞİ’NE 

KEŞİDECİ : Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

(“Müvekkil Şirket”) 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli/İstanbul 

 

VEKİLİ : Av. Serbest Gözüaçık  

Esentepe Mah. İnko Signature Kat.8-9-10 Şişli İstanbul  

 

MUHATAP : FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti.  
Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma/Balıkesir  

 

VEKİLİ : Av. Mehmet Adil  

Sorun Bulvarı Sokak, Çözüm Apt, No.13/1 Beşiktaş, 

İstanbul 

 

KONU : Üsküdar 150. Noterliği 123456 yevmiye no’lu 09.04.2021 

tarihli fesih bildirimine cevaplarımızdan ibarettir.  

  

AÇIKLAMALAR 

 

  

1. Üsküdar 150. Noterliği 123456 yevmiye no’lu 09.04.2021 tarihli fesih bildirimi (“Fesih Bildirimi”) 

Müvekkil Şirket’e 12.04.2021 tarihinde tebliğ edilmiştir.    

2. Fesih Bildirimi’nde yer alan iddia ve hususları kabul etmiyoruz, fesih haksız ve hukuka aykırı olarak 

yapılmıştır.   

3. Kabul anlamına gelmemek kaydıyla, ürünlerin ve soğuk hava dolabının 7 gün içinde alınacağı 

belirtilmiş olmasına rağmen işbu cevabi ihtarname tarihinde ilgili ürünler tarafınızca teslim 

alınmamıştır. Ürünlerin teslim alınmaması nedeniyle hasar riski Muhatap’a aittir.   

 

SONUÇ VE İSTEM  : Yukarıda açıklanan sebeplerle, 

 

i. Haksız feshe dair her türlü hakkımızın saklı olduğunu, 

ii. Teslimi gerektiği belirtilen ürün ve dolabın alınmaması nedeniyle meydana gelebilecek zararlardan 

ötürü sorumluluk kabul etmeyeceğimizi,  

fazlaya ilişkin her türlü hakkımız saklı kalkmak kaydıyla ihtaren ve ihbaren bildiririz. 20.04.2021 

 

Sayın Noter, üç nüshadan ibaret işbu ihbarnamenin bir nüshasının HIZLI TEBLİGAT olarak Muhatap 

Şirket’e tebliğini, tebliğ şerhini havi bir nüshasının tarafımıza iadesini, bir nüshasının dairenizde 

saklanmasını talep ederiz. 20.04.2021 

Keşideci Vekili 

Av. Serbest Gözüaçık 

[İmza] 
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EK – R2: 

 

Oscar Büyük Perakende Gıda A.Ş. 

03.05.2021 

FATURA NO : 999999 

Fatura bilgileri: 

Unvan FİTSÜT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA 
TİCARET VE SANAYİ LTD. 
ŞTİ. 

Müşteri Vergi No Bandırma Vergi Dairesi - 
332 816 4361 

Adres Göz Mah. Tepe Sok. No:2 
Bandırma/Balıkesir 

  
 

Vade                15 gün  
 

 

Mik. Açıklama  Bedel 

1 30.04.2021 tarihli 1234 no’lu faturaya ilişkin 
iade faturası  

8.360.000.-TL  

 

Toplam 
Tutar 

: 8.360.000.-TL 
SekizMilyonÜçYüzAltmışBinTürkLirası 
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15.12.2021 

 

 

2021/DA-1350 

 

 

FİT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ LTD. ŞTİ. / OSCAR BÜYÜK PERAKENDE GIDA 

A.Ş. 

 

 

FİT SÜT ÜRÜNLERİ GIDA TİCARET VE SANAYİ LTD. ŞTİ. 

Göz Mah. Tepe Sok. No:2 Bandırma / BALIKESİR 

Av. Mehmet ADİL 

Sorun Bulvarı Sok. Çözüm Apt. No.13/1 Beşiktaş / İSTANBUL 

        E-posta: mehmet@adil.av.tr 

ESP Kargo 

 

OSCAR BÜYÜK PERAKENDE GIDA A.Ş. 

Kerim Mah. Köşk Sok. No:54 Şişli / İSTANBUL 

E-posta: info@oscarperakende.com 

ESP Kargo 

 

 

Sayın Davacı Vekili, 

 

Davalı, OSCAR BÜYÜK PERAKENDE GIDA A.Ş.’nin Tahkim Talebine Cevabı, 15.12.2021’de beş nüsha 

halinde İstanbul Tahkim Merkezi Sekretaryasına (“Sekretarya”) tevdi edilmiştir.  

 

TAHKİM TALEBİNE CEVABIN TEBLİĞİ 

Sekretarya, ISTAC Tahkim Kuralları m.8/8 uyarınca Davalı’nın sunduğu Tahkim Talebine Cevap ile eklerinin bir 

nüshasını, işbu yazı ile birlikte Davacı’ya, ESP Kargo yoluyla tebliğ etmektedir.  

 

TAHKİM ANLAŞMASI   

Taraflar arasındaki Sözleşmenin 10. Maddesinde: 

 

“İşbu Sözleşme kapsamında herhangi bir uyuşmazlık meydana gelmesi hâlinde bu uyuşmazlık öncelikle İstanbul 

Tahkim Merkezi nezdinde, İstanbul Tahkim Merkezi Arabuluculuk-Tahkim Kuralları uyarınca arabuluculuk yoluyla 

çözülmeye çalışılacak, arabulucu önünde çözülememesi halinde ise nihai olarak 3 (üç) hakem tarafından 

çözümlenecektir. Tahkim yeri İstanbul olacaktır. Taraflar, tahkim muamelelerinin tamamını gizli tutacaktır” 

düzenlemesi yer almaktadır: 

 

Davalı Tahkim Talebine Cevabında tahkim anlaşmasının geçerliliğine itiraz etmiştir. Bu halde, ISTAC Tahkim 

Kuralları m. 9/1 uyarınca Hakem Kurulu bu itiraz hakkında karar verecektir. 

 

HAKEM SAYISI ve SEÇİMİ 

Taraflar arasında imzalanmış Sözleşmenin 10. maddesinde uyuşmazlıkların 3 hakemle çözümlenmesi 

düzenlenmiştir. Davacı Tahkim Talebinde taraf hakemi olarak Av. Dr. Defne Kurmaz'ı seçmiştir. Davalı ise Tahkim 

Talebine Cevabında taraf hakemi olarak Prof. Dr. Ekrem Soykan seçmiştir. 

 

 

mailto:mehmet@adil.av.tr
mailto:info@oscarperakende.com
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TAHKİM YERİ  

Taraflar arasındaki Sözleşmede, tahkim yerinin İstanbul olması düzenlenmiştir. 

  

TAHKİM DİLİ  

Taraflar tahkim dilinin Türkçe olması konusunda anlaşmışlardır. Bu halde tahkim dili Türkçe olacaktır. 

 

UYGULANACAK HUKUK  

Taraflar arasındaki Sözleşmede, uygulanacak hukukun Türk Hukuku olacağı düzenlenmiştir.  

 

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim. 

 

Saygılarımla, 

 

 

Av. Yasin Ekmen 

Genel Sekreter 

 

 

 

 

EK: (sadece Davacıya) 

- 15 Ekim 2021 tarihli Tahkim Talebine Cevap ve Ekleri  
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HAKEM KURULU TOPLANTI TUTANAĞI 

 

Toplantı Tarihi: [ 17 Aralık 2021 ]  

 

Toplantı No: 1 

 

1. Davacı 11 Ekim 2021 tarihinde ISTAC Web sayfasından online tahkim talebini doldurarak, Tahkim 

Talebini ISTAC Sekretaryası’na (“Sekretarya”) sunmuştur. Sekretarya, 13 Ekim 2021 tarihinde 

Tahkim Talebini Davalılar’a göndermiştir. Davalılar 15 Aralık 2021 günü süresi içinde Tahkim 

Talebine Cevap Dilekçesi’ni Sekretarya’ya sunmuştur.  

2. Davacı ve Davalılar tarafından seçilen hakemler, “Görevi Kabul, Tarafsızlık, Bağımsızlık ve 

Uygunluk Beyanını” Sekretarya’ya sunarak işbu davada hakem olarak görev yapmayı kabul 

etmişlerdir.  

3. Taraflarca seçilen Hakemler, ISTAC Tahkim Kuralları m. 14/3 uyarınca öngörülen süre içerisinde 

Başhakem olarak görev yapacak üçüncü hakem olarak Prof. Dr. Yiğit Kovan’ı seçmişlerdir. 

Başhakem Prof. Dr. Yiğit Kovan “Görevi Kabul, Tarafsızlık, Bağımsızlık ve Uygunluk Beyanını” 

Sekretarya’ya sunarak işbu davada hakem olarak görev yapmayı kabul etmiştir.  

4. 17 Aralık 2021 tarihinde Hakem Kurulu ve taraflar arasında gerçekleştirilen telekonferansta 

aşağıdaki hususlarda anlaşmaya varılmıştır:  

a. Tahkim Dili  

Tahkim dili Türkçe olarak belirlenmiştir. Bu nedenle tüm dilekçeler, yazışmalar ve duruşmalar, 

Türkçe yapılacaktır.  

b. Tahkim Yeri 

Tahkim yeri İstanbul, Türkiye’dir.  

c. Esasa Uygulanacak Hukuk  

Uyuşmazlığın esasına Türkiye Cumhuriyeti Hukuku uygulanacaktır. 

5. Tarafların sunacakları Dava ve Cevap dilekçeleri ile İstanbul’da gerçekleştirilecek duruşmada iddia 

ve savunmalarını arz etmeleri beklenen hususlar şunlardır:  

a) Hakem Heyeti’nin huzurdaki uyuşmazlığı görmeye yetkili olup olmadığı, 

b) Tahkim öncesi uyuşmazlık çözüm yollarının yerine getirilip getirilmediği, 

c) Uyuşmazlığın tahkime elverişli olup olmadığı, 

d) Sözleşme’de yer alan vade hükümlerinin uygulanıp uygulanmayacağı ve Sözleşme’nin 

zımnen tadilinin mümkün olup olmadığı, 
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e) Sözleşme hükümleri doğrultusunda temerrüt halinin oluşup oluşmadığı ve Sözleşme’nin 

haklı olarak ve usulüne uygun bir şekilde feshedilip feshedilmediği, 

f) Sözleşme kapsamında ürünlerin mülkiyetinin hangi tarafa ait olduğu ve Taraflar arasındaki 

ticari ilişkinin hukuki niteliğinin saptanması, 

g) Sözleşme kapsamında ürünlerde meydana geldiği iddia edilen hasar ve zararın geçiş ile buna 

ilişkin sorumluluğunun hangi Sözleşme tarafına ait olduğu, 

h) Somut olayda kar kaybının talep edilip edilemeyeceği ve icra ve inkâr tazminatının talep 

edilip edilemeyeceği, 

6. Davacı tarafından Dava Dilekçesinin en geç 20 Mart 2022 tarihinde, Davalı tarafından Cevap 

Dilekçesinin en geç̧ 17 Nisan 2022 tarihinde sunulması ve tarafların 12-15 Mayıs 2022 tarihlerinde 

İstanbul’da gerçekleşecek duruşmalara katılmaları beklenmektedir.  

7. Tarafların olaya ve/veya yarışma kurallarına ilişkin açıklanmasını istedikleri bir husus olduğu 

takdirde, beş̧ soruyu geçmeyecek şekilde sorularını doğrudan gelecegintahkimavukati@istac.org.tr  

adresine aşağıdaki usuli zaman çizelgesinde yer alan tarihte göndermesine karar verilmiştir.  

Tarih: 17 Aralık 2021 

Yer: İstanbul, Türkiye 

 

[imza]     [imza]     [imza] 

Av. Dr. Defne Kurmaz  Prof. Dr. Yiğit Kovan  Prof. Dr. Ekrem Soykan   

mailto:gelecegintahkimavukati@istac.org.tr
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USULİ ZAMAN ÇİZELGESİ 

 

 

 

 

 

HAKEM KURULU TOPLANTI TUTANAĞI 

 

Toplantı Tarihi: 05 Ocak 2022 

 

Toplantı No: 2 

 

1. Dosya kapsamında verilen belgeler dışında atıf yapılan belgelerin sağlanması mümkün müdür? 

Taraflar arasında yazışma yapıldığı belirtilen hususlar gerçekten belirtilen şekilde bu yazışmanın 

yapıldığını gösterir mi?  

 

Yalnızca olay metni kapsamında verilen belgeler ve bilgiler ispat aracı olarak kullanılabilir.  

Tahkim talebinde bir yazışma yapıldığı belirtilip de tahkime cevap dilekçesinde böyle bir yazışmanın 

yapılmadığı ileri sürülüyor ise bu hususun uyuşmazlık konusu olduğu kabul edilmelidir. Aksi takdirde 

tahkim talebi ve tahkime cevap dilekçesinde atıf yapılan yazışmalar ispat vasıtası olarak dava dilekçesi ve 

27 Ekim 2021 Yarışmanın Başvuruya Açılması 

26 Kasım 2021 Geleceğin Tahkim Avukatı Yarışmasına Katılacak takımlar için son 

başvuru tarihi  

10 Aralık 2021 Yarışmacıların varsa olaya ve/veya kurallara ilişkin sorularını 

göndermesi   

05 Ocak 2022 Yarışmacılar tarafından gönderilen soruların Genç ISTAC tarafından 

cevaplandırılması ve Hakem Kurulu Toplantı Tutanağı No.2’nin 

yayımlanması 

20 Ocak 2022 Arabuluculuk Başvuru Dilekçelerinin Sunulması 

 18-20 Şubat 2022 Arabuluculuk Görüşmeleri 

 20 Mart 2022 Dava Dilekçesinin Sunulması 

 17 Nisan 2022 Cevap Dilekçesinin Sunulması 

12-15 Mayıs 2022 Duruşmalar 
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cevap dilekçesinde kullanılabilecektir.  

 

2. Talep sonucuna, Tahkim Talebi’nde veya Tahkim Talebine Cevap’ta belirtilen hususlar dışında 

ekleme yapılabilir mi?  

 

Tahkim talebinde ve tahkim talebine cevapta belirtilmiş olan talep sonucuna herhangi bir ekleme ya da 

çıkartma yapılması Geleceğin Tahkim Avukatı Yarışması kapsamında mümkün değildir.  

 

3. Dilekçelerde ve duruşmalarda kanıt kullanmanın kapsamı ve sınırları nelerdir? Taraflardan biri 

adına kanıt niteliğinde bir belge oluşturabilir mi?  

 

VI. Geleceğin Tahkim Avukatı Yarışması Olay Metninde, ancak Takımlara sağlanan bilgi ve belgeler iddia 

ve savunmaları kanıt aracı olarak kullanılabilir. Bunun haricinde Takımların kanıt yaratması mümkün 

değildir.  

 

Takımların taraflardan biri adına herhangi bir belge oluşturmaları ve bunu ispat aracı olarak kullanmaları 

mümkün değildir. Takımlar olayda kendilerine sunulmamış maddi vakıa ve delil yaratamazlar. Olay 

metninde sunulmamış hiçbir belge, delil, bilirkişi raporu, tanık beyanı, uzman görüşü üretilemez.  

 

4. Dava Dilekçesi ve Cevap Dilekçeleri nasıl ve hangi iddialara göre yazılacaktır?  

 

Her bir takım bir adet Dava Dilekçesi ve bir adet Cevap Dilekçesi sunmak ile yükümlüdür. 

  

Dilekçeler, GTAY Kuralları’nın ilgili maddeleri uyarınca tahkim talebinde yer alan iddiaları destekler 

hukuki argümanlarla detaylandırılarak yazılmalıdır.   

 

Dava dilekçesi, tahkim talebinde yer alan iddia ve beyanlara ek olarak tahkime cevap dilekçesinde yer 

verilen davalının cevaplarına karşı argümanları da içerir şekilde davacının asıl dilekçesi niteliğinde 

yazılacaktır.  

 

Cevap Dilekçesi, Geleceğin Tahkim Avukatı Yarışması Komisyonu tarafından takımlar eşleştirildikten 

sonra her bir takıma e-posta yoluyla gönderilecek olan dava dilekçesine karşı yazılacaktır. Komisyon 

tarafından her bir takımın cevap yazacağı dava dilekçesi, takımlara 04 Mayıs 2021 tarihini müteakip en kısa 

sürede iletilecektir.  

 

5. Taraflar arasında belirlenen tahkim yargılamasına ilişkin bir görev belgesi var mıdır? Olay 

kapsamında Genç ISTAC GTAY Komisyonu tarafından sunulacak farklı bir belge olacak mıdır?  

 

ISTAC Tahkim Kuralları m. 26 uyarınca görev belgesi hazırlanması zorunlu olmayıp Yarışma kapsamında 

tüm belgeler olayın duyurulması ile paylaşılmış olup yalnızca olay metni kapsamında verilen bu belgeler 

ve bilgiler ispat aracı olarak kullanılabilir.  
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6. Duruşmalarda iddia ve savunmaların sunumu nasıl ilerleyecektir?  

 

Bir duruşmada her takımdan yalnızca iki takım üyesi, duruşmada iddia ve/veya savunmada bulunabilir. 

Takımdaki diğer üyeler, bu esnada iddia ve/veya savunmaya katılamaz veya söz alamazlar ya da herhangi 

bir suretle duruşmada iddia ve/veya savunmada bulunan takım üyelerine yardımcı olamazlar.  

 

Duruşmalarda takımlar, iddia ve savunmalarını ileri sürmek için yirmişer dakikaya sahiptir. Takımlara ek 

süre verilip verilmeyeceği, hakem kurulunun takdirindedir. Ancak bir takıma verilecek ek süre, her 

halükârda beş dakikayı aşamaz.  

 

Takımlar yirmi dakikalık sürelerinin takım üyeleri arasında, iddia ve savunmalar bakımından dağılımı 

konusunda serbestiye sahiptir. Konuşmacı olarak belirlenmiş olan iki takım üyesi arasında süre dağılımının 

iki takım üyesinin yalnızca birer kez söz alacakları şekilde yapılması tavsiye edilmektedir.  

 

Duruşma süresine, hakem kurulu tarafından sorulan sorulara cevap verme süresi de dâhildir.  

 

7. Davacı ve davalı vekillerinin vekâletnameleri vekillere hakeme başvurma yetkisi vermekte midir?  

 

Evet.  

 

8. Arabuluculuk görüşmelerinin sonunda taraflarca kayıt altına alınan anlaşma veya anlaşmamaya 

dair belgeden tahkim duruşmalarında faydalanmak mümkün müdür?  

 

Hayır. VI. GTAY kapsamında Arabuluculuk Aşaması’na katılan takımlar görüşme sonunda anlaşma veya 

anlaşmamaya yönelik iradelerini, görüşme sonunda düzenlenen belge ile kayıt altına almıştır. Ancak bu 

belgelerden tahkim duruşmasında faydalanılması mümkün değildir. Takımlar tahkim duruşmasında, 

arabuluculuk aşamasında anlaşma sağlanamadığı varsayımı ile iddia ve savunmalarını ileri sürebilecektir.  

 

9. Arabuluculuk Olay Metni’nden ve Arabuluculuk Görüşmeleri’nde sunulan tekliflerden tahkim 

duruşmalarında faydalanılabilir mi?  

 

Hayır. 

 

10. Yangının çıkmasında tarafların kusuru var mıdır? 

 

Depo taraflarca işletilmemekte olup yangının çıkmasında tarafların doğrudan kusuru bulunmamaktadır. 

 

11. FİTSÜT KOBİ midir? 

 

FİTSÜT Süt Ürünleri Gıda Ticaret ve Sanayi Ltd. Şti., mevzuatta tanımlandığı şekli ile KOBİ tanımı içine 
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girmektedir.  

 

12. Gerçekleştirilmiş olan ödemeler kısmi ödeme ya da taksit olarak kabul edilebilir mi? 

 

Taraflar arasında taksitli ödeme şeklinde işleyen bir satım ilişkisi bulunmamaktadır. Düzenli olarak 

faturalar düzenlenerek iletilmekte, tarafların birbirleri nezdindeki alacak ve borç bakiyeleri kapsamında 

zaman zaman, ilgili borç tutarının tamamını karşılamayan düzeyde ödemeler yapılmaktadır.  

 

13. FİTSÜT, Oscar’a belli bir bölgede satış yetkisi vermiş midir? Şayet vermiş ise, FİTSÜT ile Oscar 

arasında tek satıcılık ya da bayilik gibi bir sözleşme kurulmuş mudur? 

 

Taraflar arasında bayilik yahut tek satıcılık ilişkisi bulunmamakta olup Oscar’a belirli bir bölgede satış 

yetkisi verilmemiştir.  

14. FİTSÜT ile Oscar arasında ticari teamül niteliğinde bir ilişki mevcut mudur? Çağlar BÜYÜK ile 

Fethi PEYNİRSEVEN arasında geçmişten bugüne ticari teamül niteliği teşkil edecek bir ilişki 

mevcut mudur? 

Taraflar arasındaki ilişki, ilgili sözleşme, yazışmalar ve olay metninde yer alan bilgiler kapsamında devam 

ettirilmiştir. Çağlar Büyük ile Fethi Peynirseven uzun yıllardır birbirlerini ilgili sektörde faaliyet gösteren 

dernekler vasıtasıyla tanımakta olup aralarında farklı bir ilişki mevcut değildir.  

 

15. Ürünler’in saklandığı deponun işletmecisi ardiyeci sıfatına veya tacir sıfatına sahip midir? 

 

Ürünlerin saklandığı deponun işletmecisi tacir sıfatına sahiptir.  

16. Argümanlarımızda gerçek hayatta yaşanan COVİD-19 kaynaklı gelişmelerin tarihini olayda da 

yaşanmış gibi kullanabilir miyiz? 

COVİD-19 kaynaklı gelişmelerin tarihini olayda da yaşanmış gibi kullanılması mümkündür.  

 

17. Cari hesap alacağı tamamen iade edilen ürünlerden mi oluşuyor, kaynağı nedir ve cari hesap 

alacağının tutarı ne kadardır?  

 

Cari hesap alacağı taraflar arasında fiilen uygulanan ilişkide Oscar’ın kestiği faturalardan 

kaynaklanmaktadır. Bu faturaların bir kısmı iade edilen ürünlere ilişkin olup raf bedeli vb. adı altında, 

Oscar’ın tüm tedarikçilerine ortak biçimde uyguladığı ek ücretlerin tahsili amacı ile kesilen faturalardan 

kaynaklanmaktadır.  

 

18. FİTSÜT, Oscar’ın iddia ettiği ürün teslim taahhüdüne ilişkin yükümlülüklerini ne kadar süre 

aksatmıştır? 
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İlgili aksamalar farklı dönemlerde meydana gelmiş olup 3 gün ila 20 gün arasında süren aksamalar meydana 

gelmiştir. Bu dönemlerde Oscar’ın raflarında yöresel ürün bulundurulamamıştır. 

 

19. Ürünün kilogram fiyatı nedir? 

 

Fesih tarihinde ürünün kilogram fiyatı KDV dâhil 32-TL’dir. 2019 yılı sonrasında taraflar arasındaki fiili 

mutabakat ile artış yapılmıştır.  

 

20. 24.04.2021 tarihinde Depo’da meydana gelen yangında zayi olan Depo’ya ilişkin sigorta değeri, 

sigorta bedeli, ödenen tazminat miktarı nedir? Soğuk Hava Dolabında farklı ürünlerin yer aldığı 

takdirde bu ürünlere dair bilgi ve mevcut olduğu takdirde Soğuk Hava Dolabı’nın rizikonun 

gerçekleşmesine etkisini gösterir bir bilgi/belge mevcut mudur? 

İlgili depoda birden fazla şirketin ürünleri depolandığından depocunun sorumluluk sigortası bulunmaktadır. 

Depocu sorumluluk sigortası kapsamında hasar tazmin işlemleri başlatılmış ancak arabuluculuk 

başvurusunun yapıldığı tarihte bu işlemler henüz sonuçlanmamıştır. Depo taraflarca işletilmediğinden ve 

depocu bu hususta kendileri ile bilgi paylaşmadığından sorumluluk sigorta poliçesi kapsamında ekspertiz 

raporu, sigorta değeri ve sigorta bedeline dair bilgileri bulunmamaktadır. Depocudan alınan bilgi uyarınca 

ise henüz sigorta tazminatının ödenmesi işlemleri tamamlanmamıştır. Soğuk Hava Dolabında sadece 

taraflar arasındaki sözleşmesel ilişkiye konu ürünler depolanmakta olup farklı bir ürün depolanması söz 

konusu değildir. 

21. Soğuk Hava Dolabının güncel fiyatı, taşıma ve kurulum ücretleri ve aynı nitelikleri haiz Türk 

menşeili bir Soğuk Hava Dolabı ücreti nedir? 

 

Soğuk Hava Dolabının güncel satış fiyatı (vergiler dâhil) 475.000 EURO’dur. Taşıma ve kurulum ücreti 

3.000 EURO olup aynı nitelikleri haiz Türk menşeli bir Soğuk Hava Dolabının fiyatı 3.500.000-TL’dir.  

 

22. Soğuk Hava Dolabında bulunan Öz Balıkesir Yöresel Manda Yoğurdu ürünlerinin son kullanma 

tarihleri nedir? 

 

İlgili ürünlerin son kullanma tarihleri 14.05.2021’dir.  

 

23. EK C-7: 26.04.2021 tarihli e-postada depocunun sigortalı konumda olduğunu ima ettiği metindeki 

sigorta sözleşmesinin tarafları ve varsa lehdarı kimlerdir? Buna ilaveten sözleşme ile teminat altına 

alınan rizikonun kapsamı nedir ve buna müteallik sağlanan sigorta bedeli ne kadardır?  

 

İlgili depoda birden fazla şirketin ürünleri depolandığından depocunun sorumluluk sigortası bulunmaktadır. 

Sigorta sözleşmesinin tarafları depocu ve sigorta şirketidir. Depocu, sigortalı konumunda bulunmaktadır. 

Sözleşme ile teminat altına alınan riziko kapsamında depocu tarafından depolanan ve mülkiyeti üçüncü 

kişilere ait olan ürünler bulunmaktadır. Sigorta bedeli ise mevzuat gereği depocunun yaptırması gereken 

asgari sigorta bedeline eşittir.  



52  

24. Fitsüt’ün, Oscar’dan talep ettiği kar kaybı Sözleşme’de (19.04.21 tarihli mailde [EK-C9] 

anlaşmaya varılan) satılması planlanan ürünlerin ne kadarını kapsamaktadır?  

 

Fitsüt’ün Oscar’dan talep ettiği kâr kaybı, 19.04.21 tarihli mailde [EK-C9] görüşülen ürünlerden ilgili 

tarihte Oscar nezdinde bulunanları kapsamaktadır. Fitsüt, Oscar’dan iade alacağı ürünlerin tamamını 

Yöresel Ürünler Şenliği’nde satmayı planlamaktadır. 

 

25. FİTSÜT’ün, Oscar’a karşı İstanbul 85. İcra Müdürlüğü nezdinde başlattığı 2021/5678910 E. 

sayılı takibin ve bu takibe karşı Oscar’ın yaptığı itirazın tarihleri nedir?  

 

Takip tarihi 24.09.2021 olup ödeme emri 30.09.2021 tarihinde tebliğ edilmiştir. Ödeme emrine itiraz, 

04.10.2021 tarihinde yapılmıştır.  

 

26. EK-C2'de Ali Kaygusuz'un Haziran Yıldız'a gönderdiği mailde "Haziran Hanım" yerine "Nisan 

Hanım" yazmış olması yazım hatası mıdır? 

 

İşbu mail, Ali Kaygusuz’un dikkatsizliği nedeniyle bu şekilde yazılmıştır.  

 

27. EK-C6'da faturanın vadesinin 30 gün olarak yazılmış olması yazım hatası mıdır? 

 

Olay metnine dâhildir, yazım hatası bulunmamaktadır.  

 

28. Tahkim Talebi eklerinden Ek-C6 ve Ek-C8’de ISTAC’a ibraz edilmiş olan faturalarda belirlenen 

vadelerin yine aynı Talepte yer alan Ek-C1’e, uyuşmazlığın tarafları arasındaki “Ürün Tedarik 

Sözleşmesi” başlıklı sözleşmenin 4.1 maddesine aykırı olması; yani sözleşmede 90 gün olarak 

kararlaştırılan vadenin faturalara 30 gün şeklinde yazılması sehven mi gerçekleşmiştir yoksa 

faturayı düzenleyen taraf olan FİTSÜT, faturaları bu şekilde düzenlemiş ve Oscar da bu şekilde mi 

kabul etmiştir?   

 

Bu faturalar sözleşmenin feshi akabinde düzenlenen faturalardır, dolayısıyla sözleşmenin yürürlükte kaldığı 

süre içindeki vadelere dayanılmamış, farklı gerekçelere dayanan hususlar olduğundan (soğuk hava deposu 

bedeli vb.) vade, FİTSÜT tarafından bu şekilde belirtilmiştir. Oscar, ilgili fatura tutarlarında alacaklı 

olmadığını iddia etmekte ve fatura bedellerini ödememektedir.  

 

29. 03.03.2021 tarihinde FİTSÜT tarafından Oscar’a atılan e-postadan, son faturanın, fatura olarak 

düzenlendiği tarihten itibaren 78 gün geçtiği anlaşılmaktadır. 03.03.2021’in 78. gün kabul edildiği 

durumda, faturanın kesildiği tarih 15.12.2020 olmaktadır. Faturaların düzenlendiği tarihte herhangi 

bir yanlışlık mevcut mudur?  

 

Taraflar arasındaki ticari ilişkiye göre faturalar Fitsüt tarafından genellikle aybaşlarında kesilmektedir 

(buna dair detaylar olay metninde mevcuttur). Fitsüt tarafından Oscar’a gönderilen e-postalarda ifade edilen 
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günler, faturanın düzenlenme tarihinden itibaren mutlaka ilgili sürenin geçtiğini göstermemekte olup Fitsüt 

yetkilileri, 75 gün, 90 gün gibi süreleri aşan gecikmeler olduğunu ifade etmek adına farklı dönemlerde 

çeşitli e-postalar göndermektedir. Böylece Fitsüt yetkilileri tarafından ödemelerde iddia edilen gecikmelere 

dikkat çekilmektedir. Faturaların düzenlenme tarihlerinde düzenli bir kayma söz konusu olmayıp bu husus, 

olay metnindeki bir hatadan kaynaklanmamaktadır. Kurgunun burada açıklandığı şekilde dikkate alınması 

mümkündür.  

 

Tarih: 05 Ocak 2022 

Yer: İstanbul, Türkiye 

[imza]     [imza]     [imza] 

Av. Dr. Defne Kurmaz   Prof. Dr. Yiğit Kovan   Prof. Dr. Ekrem Soykan  


